
 

સરપ્રાઈઝ મે�ડકલ �બલ સામે તમારા અિધકારો અને રક્ષણ 

�યાર� તમે ઇમરજન્સી સભંાળ મેળવો છો અથવા ઇન-નેટવકર્ હો�સ્પટલ અથવા એમ્બ્�લેુટર� 

સ��કલ સેન્ટરમા ંનેટવકર્ની બહારના પ્રદાતા દ્વારા સારવાર કરવામા ંઆવે છે, ત્યાર� તમને બેલેન્સ 

�બ�લ�ગથી �રુક્ષા મળે છે. આ �કસ્સાઓમા,ં તમાર� પ્લાનના સહ�કુવણી, સહવીમા અને / અથવા 

કપાતપાત્ર કરતા ંવ� ુચા� તમાર� પાસેથી લેવામા ંઆવવો જોઈએ નહ�. 

"બેલેન્સ �બ�લ�ગ" �ુ ંછે (ક�ટલીકવાર "સરપ્રાઈઝ �બ�લ�ગ" તર�ક� ઓળખાય છે)?  

�યાર� તમે ડૉક્ટર અથવા અન્ય આરોગ્ય સભંાળ પ્રદાતાને મળો છો, ત્યાર� તમાર� ક�ટલાક આઉટ-

ઓફ-પોક�ટ ખચર્ �કૂવવા પડ� શક� છે, �મ ક� કોપેમેન્ટ, કોઇન્શ્યોરન્સ અથવા કપાતપાત્ર. જો તમે 

કોઈ પ્રદાતાને મળો છો અથવા તમારા હ�લ્થ પ્લાનના નેટવકર્મા ંન હોય તેવી આરોગ્ય સભંાળ 

�િુવધાની �લુાકાત લો છો તો તમાર� વધારાના ખચર્ થઈ શક� છે અથવા સ�ંણૂર્ �બલ �કૂવ�ુ ંપડ� 

શક� છે.  

"Out-of-network (આઉટ-ઓફ-નેટવકર્)" નો અથર્ એ છે ક� પ્રદાતાઓ અને �િુવધાઓ ક� �મણે 

સેવાઓ પ્રદાન કરવા માટ� તમારા હ�લ્થ પ્લાન સાથે કરાર પર સહ� કર� નથી. નેટવકર્ની બહારના 

પ્રદાતાઓને તમારો પ્લાન � �કૂવે છે અને સેવા માટ� લેવામા ંઆવતી સ�ંણૂર્ રકમ વચ્ચેના 

તફાવત�ુ ં�બલ તમને આપવાની મ�ૂંર� આપવામા ંઆવી શક� છે. આને "balance billing (બેલેન્સ 

�બ�લ�ગ)" કહ�વામા ંઆવે છે. આ રકમ સમાન સેવા માટ� ઇન-નેટવકર્ ખચર્ કરતા ંવ� ુહોવાની 

શ�તા છે અને તમારા પ્લાનની કપાતપાત્ર અથવા વાિષ�ક આઉટ-ઓફ-પોક�ટ મયાર્દા તરફ 

ગણવામા ંઆવશે નહ�.  

"surprise billing (સરપ્રાઈઝ �બ�લ�ગ)" એ એક અણધા�ુ� બેલેન્સ �બલ છે. આ ત્યાર� થઈ શક� છે 

�યાર� તમે તમાર� સભંાળમા ંકોણ સામેલ છે તે િનયિંત્રત કર� શકતા નથી - �મ ક� �યાર� તમને 

કટોકટ� હોય અથવા �યાર� તમે ઇન-નેટવકર્ �િુવધા પર �લુાકાત �િુનિ�ત કરો છો પરં� ુ

નેટવકર્ની બહારના પ્રદાતા દ્વારા અણધાર� ર�તે સારવાર કરવામા ંઆવે છે. સરપ્રાઈઝ તબીબી 

�બલની �ક�મત પ્ર�ક્રયા અથવા સેવાના આધાર� હજારો ડોલર હોઈ શક� છે.  

તમે આના માટ� બેલેન્સ �બ�લ�ગથી �રુ�ક્ષત છો:  

ઇમરજન્સી સેવાઓ 

જો તમે કટોકટ�ની તબીબી �સ્થિત ધરાવો અને નેટવકર્ની બહારના પ્રદાતા અથવા �િુવધા પાસેથી 

કટોકટ� સેવાઓ મેળવો છો, તો તેઓ તમને તમારા પ્લાનની ઇન-નેટવકર્ ખચર્-શે�ર�ગ રકમ (�મ 



 

ક� કોપેમેન્ટ્સ, કોઇન્શ્યોરન્સ અને કપાતપાત્ર) �ટલી મહ�મ રકમ માટ� જ �બલ આપી શક� છે. આ 

ઇમરજન્સી સેવાઓ માટ� તમને બેલેન્સ �બલ આપી શકા� ુ ંનથી. આમા ંએવી સેવાઓનો સમાવેશ 

થાય છે � તમે �સ્થર �સ્થિતમા ંહોવ પછ� તમે મેળવી શકો છો, િસવાય ક� તમે લે�ખત સમંિત 

આપો અને આ �સ્થર�કરણ પછ�ની સેવાઓ માટ� બેલેન્સ �બલ ન આપવા માટ� તમારા રક્ષણો છોડ� 

દો.  

ઇન-નેટવકર્ હો�સ્પટલ અથવા એમ્બ્�લેુટર� સ��કલ સેન્ટરમા ંક�ટલીક સેવાઓ 

�યાર� તમે ઇન-નેટવકર્ હો�સ્પટલ અથવા એમ્બ્�લેુટર� સ��કલ સેન્ટરમાથંી સેવાઓ મેળવો છો, 

ત્યાર� ત્યા ંક�ટલાક પ્રદાતાઓ નેટવકર્ની બહાર હોઈ શક� છે. આ �કસ્સાઓમા,ં સૌથી વ� ુતે 

પ્રદાતાઓ તમાર� પાસેથી તમારા પ્લાનની ઇન-નેટવકર્ ખચર્-વહ�ચણી રકમ �ટલી મહ�મ રકમ 

માટ� જ �બલ આપી શક� છે. આ ઇમરજન્સી મે�ડિસન, એનેસ્થેિસયા, પેથોલોજી, ર��ડયોલોજી, 

લેબોર�ટર�, િનયોનેટોલોજી, આિસસ્ટન્ટ સ�ન, હો�સ્પટ�લસ્ટ અથવા ઇન્ટ��ન્સિવસ્ટ સેવાઓ પર લા� ુ

પડ� છે. આ પ્રદાતાઓ તમને �બલને બેલેન્સ કર� શકતા નથી અને બેલેન્સ �બલ ન કરવા માટ� 

તમારા રક્ષણોને છોડ� દ�વા માટ� તમને કહ� શકશે નહ�. જો તમને આ ઇન-નેટવકર્ �િુવધાઓ પર 

અન્ય પ્રકારની સેવાઓ મળે છે, તો નેટવકર્ની બહારના પ્રદાતાઓ તમને બેલેન્સ �બલ આપી 

શકતા નથી િસવાય ક� તમે લે�ખત સમંિત ન આપો અને તમાર� �રુક્ષા છોડ� દો. 

તમાર� �ાર�ય બેલેન્સ �બ�લ�ગથી તમારા રક્ષણો છોડવાની જરૂર નથી. તમાર� નેટવકર્ની બહારની 

સંભાળ લેવાની પણ જરૂર નથી. તમે તમારા પ્લાનના નેટવકર્માં પ્રદાતા અથવા �િુવધા પસંદ કર� શકો 

છો.  

જો તમને તમારા પ્લાનના નેટવકર્મા ંપ્રદાતા અથવા �િુવધા શોધવામા ં�શુ્ક�લી હોય તો 

પે�ન્સલવેિનયા વીમા િવભાગ (Pennsylvania Insurance Department) નો 

www.insurance.pa.gov/nosurprises પર અથવા ફોન દ્વારા 1-877-881-6388 અથવા TTY/TDD: 

717-783-3898 પર ફોન દ્વારા સપંકર્ કરો. 

�યાર� બેલેન્સ �બ�લ�ગની મ�ૂંર� નથી, ત્યાર� તમાર� પાસે આ રક્ષણો પણ છે:  

• તમે ફક્ત ખચર્ના તમારા �હસ્સાની �કૂવણી કરવા માટ� જવાબદાર છો (�મ ક� કોપેમેન્ટ્સ, 

કોઇન્શ્યોરન્સ અને કપાતપાત્ર ક� જો પ્રદાતા અથવા �િુવધા નેટવકર્મા ંહોય તો તમે 

�કૂવશો). તમારા હ�લ્થ પ્લાન નેટવકર્ની બહારના પ્રદાતાઓ અને �િુવધાઓને સીધા જ 

કોઈપણ વધારાના ખચર્ની �કૂવણી કરશે. 

• સામાન્ય ર�તે, તમારા હ�લ્થ પ્લાનમા ંઆવશ્યક છે: 



 

o સેવાઓ માટ� અગાઉથી મ�ૂંર� મેળવવાની જરૂર િવના ઇમરજન્સી સેવાઓને આવર� 

લેવી (�ને "prior authorization (�વૂર્ અિધ�ૃતતા)" તર�ક� પણ ઓળખવામા ંઆવે 

છે). 

o નેટવકર્ની બહારના પ્રદાતાઓ દ્વારા ઇમરજન્સી સેવાઓને આવર� લેવી. 

o તમે પ્રદાતા અથવા �િુવધાને � રકમ �કૂવવાના છો (ખચર્-વહ�ચણી) તે ઇન-

નેટવકર્ પ્રદાતા અથવા �િુવધાનેને તે � �કૂવે તે રકમ પર આધા�રત હોવી અને તે 

રકમ તમારા લાભોના સ્પષ્ટ�કરણમા ંબતાવવી. 

o ઇમરજન્સી સેવાઓ અથવા નેટવકર્ની બહારની સેવાઓ માટ� તમે �કૂવેલી કોઈપણ 

રકમની તમારા ઇન-નેટવકર્ કપાતપાત્ર અને આઉટ-ઓફ-પોક�ટ મયાર્દામા ંગણતર� 

કરવી.  

જો તમને લાગે ક� તમને ખોટ� ર�તે �બલ આપવામા ંઆવ્�ુ ંછે, તો તમે પે�ન્સલવેિનયા વીમા 

િવભાગનો www.insurance.pa.gov/nosurprises પર અથવા ફોન દ્વારા 1-877-881-6388 અથવા 

TTY/TDD: 717-783-3898 પર સપંકર્ કર� શકો છો. મા�હતી અને ફ�રયાદો માટ�નો ફ�ડરલ ફોન 

નબંર છે: 1-800-985-3059.  

સઘંીય અને રા�યના કાયદા હ�ઠળ તમારા અિધકારો િવશે વ� ુમા�હતી માટ� 

www.insurance.pa.gov/nosurprises ની �લુાકાત લો. તમે ફ�ડરલ સરકારની મા�હતી 

માટ� www.cms.gov/nosurprises/consumers �લુાકાત પણ લઈ શકો છો. 

 

https://www.insurance.pa.gov/nosurprises
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