
 

Good Faith Estimates (गुड फेथ एिस्टमेट) 
देखभाल प्राप्त करने से पहले अपनी लागतों को जानें 
गुड फेथ एिस्टमेट एक खास तरह का अनुमान है, िजसक� नो सरप्राइज़ एक्ट (No Surprises Act) के तहत आवश्यकता 
होती है। यह उन रो�गयों को प्रदान �कया जाना चा�हए िजनके पास कुछ प्रकार का स्वास्थ्य देखभाल कवरेज नह�ं है (बीमा 
र�हत रोगी) या जो कुछ प्रकार के स्वास्थ्य देखभाल कवरेज (स्व-भुगतान करने वाले रोगी) का उपयोग नह�ं करना चाहते हैं। 
गुड फेथ एिस्टमेट में स्वास्थ्य देखभाल सेवाओं के अपे�क्षत शुल्क शा�मल होते हैं, िजनमें �च�कत्सा प्र�क्रयाएँ, पर�क्षण और 
इमेिजंग सेवाएँ, अस्पताल या सु�वधा के शुल्क और आपक� देखभाल से जुड़ी पेशेवर सेवाएँ शा�मल हैं। यह अनुमान आपको 
इलाज से पहले स्वास्थ्य देखभाल के खच� को समझने और उनक� योजना बनाने में मदद करता है। 

गडु फेथ एिस्टमेट का अनरुोध कौन कर सकता है? 

Penn State Health को �बना बीमा वाले और खुद भुगतान करने वाले रो�गयों को स्वास्थ्य देखभाल से जुड़ी वस्तुएँ 
या सेवाएँ देने से पहले उनके �बल का अनुमान देना आवश्यक है। �बना बीमा वाले और खदु भुगतान करने वाले रोगी 
�कसी वस्तु या सेवा को शेड्यूल करने से पहले �कसी भी समय गुड फेथ एिस्टमेट का अनुरोध कर सकते हैं।  

मझुे अपना अनमुान कब �मलेगा? 

ज्यादातर मामलों में, Penn State Health आपको एक से तीन कारोबार� �दनों के भीतर गुड फेथ एिस्टमेट देगा, जब 
आप स्वास्थ्य देखभाल सेवाओं को कम से कम तीन कारोबार� �दन पहले शेड्यूल करते हैं या इलाज लेने से पहले 
हमसे संपकर्  करके अनुमान का अनुरोध करते हैं। 

जानने के �लए महत्वपणूर् बातें 

गुड फेथ एिस्टमेट आपको अपे�क्षत लागतों को समझने में मदद करता है, यह उन सेवाओं पर आधा�रत होता है िजन्हें 
उ�चत रूप से �दए जाने क� उम्मीद होती है, यह �बल नह�ं है और इसमें इलाज के दौरान जरूर� हो जाने वाल� 
अप्रत्या�शत सेवाएँ शा�मल नह�ं हो सकती हैं। 

सघंीय काननू के तहत आपके अ�धकार 

नो सरप्राइज़ एक्ट के तहत, �बना बीमा वाले रो�गयों और जो बीमा का उपयोग नह�ं करना चाहते हैं, उन रो�गयों को 
गुड फेथ एिस्टमेट पाने का अ�धकार है। अगर आपको ऐसा �बल �मलता है जो उस प्रदाता द्वारा �दए गए गुड फेथ 
एिस्टमेट से कम से कम $400 अ�धक है, तो आपको शुल्कों पर आपित्त करने का अ�धकार हो सकता है। 

गडु फेथ एिस्टमेट का अनरुोध करें 

अगर आप Penn State Health में सेवाओं के �लए गुड फेथ एिस्टमेट चाहते हैं, तो कृपया Penn State Health 
�वत्तीय ने�वगेशन (Financial Navigation) से 888-835-5850 पर संपकर्  करें। 

अ�धक जानकार� 

अगर आपको गुड फेथ एिस्टमेट पाने के अपने अ�धकार या संघीय रोगी-प्रदाता �ववाद समाधान प्र�क्रया के बारे में 
सवाल हैं, तो कृपया www.cms.gov/medical-bill-rights पर जाएँ, FederalPPDRQuestions@cms.hhs.gov 
पर ईमेल करें या 800-985-3059 पर कॉल करें। 
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