
 

Good Faith Estimates (Εκτιμήσεις καλής πίστης) 
Ενημερωθείτε για το κόστος πριν λάβετε ιατρική φροντίδα 

Η Εκτίμηση Καλής Πίστης είναι ένα συγκεκριμένο είδος εκτίμησης κόστους που προβλέπεται από τον νόμο 
περί Απαγόρευσης Αιφνιδιαστικών Χρεώσεων (No Surprises Act). Πρέπει να παρέχεται σε ασθενείς που δεν 
διαθέτουν ορισμένες μορφές ασφαλιστικής κάλυψης υγείας, δηλαδή σε ανασφάλιστους ασθενείς, καθώς και 
σε ασθενείς που επιλέγουν να μην κάνουν χρήση συγκεκριμένης ασφαλιστικής κάλυψης και να καλύψουν οι 
ίδιοι το κόστος της περίθαλψής τους. Η Εκτίμηση Καλής Πίστης περιλαμβάνει τις αναμενόμενες χρεώσεις για 
υπηρεσίες υγειονομικής περίθαλψης, όπως ιατρικές πράξεις, εξετάσεις και απεικονιστικές υπηρεσίες, 
χρεώσεις νοσοκομείου ή άλλης μονάδας υγείας, καθώς και αμοιβές επαγγελματιών υγείας που σχετίζονται με 
τη φροντίδα σας. Η εκτίμηση αυτή σας βοηθά να γνωρίζετε εκ των προτέρων το αναμενόμενο κόστος και να 
προγραμματίζετε καλύτερα τις δαπάνες για την περίθαλψή σας πριν από τη θεραπεία. 

Ποιος μπορεί να ζητήσει Εκτίμηση Καλής Πίστης; 

Η Penn State Health υποχρεούται να παρέχει στους ανασφάλιστους ασθενείς και σε όσους καλύπτουν οι 
ίδιοι το κόστος της περίθαλψής τους μία εκτίμηση της χρέωσης για τις παροχές ή τις υπηρεσίες υγειονομικής 
περίθαλψης, πριν από την παροχή τους. Οι ανασφάλιστοι ασθενείς και όσοι πληρώνουν οι ίδιοι για την 
περίθαλψή τους μπορούν επίσης να ζητήσουν Εκτίμηση Καλής Πίστης οποιαδήποτε στιγμή πριν 
προγραμματίσουν μία παροχή ή υπηρεσία. 

Πότε θα λάβω την Εκτίμησή μου; 

Η Penn State Health υποχρεούται να παρέχει στους ανασφάλιστους ασθενείς και σε όσους καλύπτουν οι 
ίδιοι το κόστος της περίθαλψής τους μία εκτίμηση του ποσού που αναμένεται να χρεωθούν για τις υπηρεσίες 
ή τις παροχές υγειονομικής περίθαλψης, πριν από την παροχή τους. Οι ανασφάλιστοι ασθενείς και όσοι 
πληρώνουν οι ίδιοι για την περίθαλψή τους μπορούν επίσης να ζητήσουν Εκτίμηση Καλής Πίστης 
οποιαδήποτε στιγμή πριν προγραμματίσουν μία υπηρεσία ή ιατρική πράξη. 

Σημαντικά πράγματα που πρέπει να γνωρίζετε 

Η Εκτίμηση Καλής Πίστης σάς βοηθά να γνωρίζετε το αναμενόμενο κόστος και βασίζεται στις υπηρεσίες που 
εύλογα αναμένεται να σας παρασχεθούν. Δεν αποτελεί λογαριασμό και ενδέχεται να μην περιλαμβάνει πρόσθετες 
ή απρόβλεπτες υπηρεσίες που μπορεί να καταστούν αναγκαίες κατά τη διάρκεια της θεραπείας. 

Τα δικαιώματά σας βάσει ομοσπονδιακής νομοθεσίας 

Σύμφωνα με τον νόμο περί Απαγόρευσης Αιφνιδιαστικών Χρεώσεων, οι ανασφάλιστοι ασθενείς και οι 
ασθενείς που επιλέγουν να μη χρησιμοποιήσουν την ασφαλιστική τους κάλυψη έχουν δικαίωμα να λάβουν 
Εκτίμηση Καλής Πίστης. Εάν λάβετε λογαριασμό που υπερβαίνει κατά τουλάχιστον 400 δολάρια την 
Εκτίμηση Καλής Πίστης που σας παρείχε ο συγκεκριμένος πάροχος, ενδέχεται να έχετε δικαίωμα να 
αμφισβητήσετε τις χρεώσεις. 

Ζητήστε Εκτίμηση Καλής Πίστης 

Εάν επιθυμείτε να λάβετε Εκτίμηση Καλής Πίστης για υπηρεσίες από την Penn State Health, επικοινωνήστε 
με την Penn State Health Οικονομική καθοδήγηση (Financial Navigation) στο 888-835-5850. 

 

Περισσότερες πληροφορίες 

Εάν έχετε ερωτήσεις σχετικά με το δικαίωμά σας να λάβετε Εκτίμηση Καλής Πίστης ή σχετικά με την 
ομοσπονδιακή διαδικασία επίλυσης διαφορών μεταξύ ασθενών και παρόχων υγειονομικής περίθαλψης, 
επισκεφθείτε τη διεύθυνση www.cms.gov/medical-bill-rights, στείλτε email στο 
FederalPPDRQuestions@cms.hhs.gov ή καλέστε στο 800-985-3059. 
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