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કાયયકે્ષત્ર અને ઉદે્દશ આ દસ્તાવેજ નીચે દર્ાાવેલ Penn State Health ઘટકોના લોકો અન ેપ્રોસેસોને લાગ ુપડ ેછે: 

 Penn State Health ર્ેડા સર્વિર્સસ 

 Milton S. Hershey Medical Center 

X St. Joseph Medical Center 

X Holy Spirit Medical Center 

 Hampden Medical Center  

 Lancaster Medical Center 

 Lancaster Orthopedic Group 
 

 Penn State College of Medicine 

 મેડડકલ ગ્રપુ -  એકેડેર્મક પ્રેક્ટટસ ડડર્વઝન  

(Academic Practice Division) 

 મેડડકલ ગ્રપુ -  કોમ્યરુ્નટી પ્રેક્ટટસ ડડર્વઝન 

(Community Practice Division) 

 Penn State Health Life Lion, LLC 

 Pennsylvania Psychiatric Institute 
 

 

પૉલિસી અને પ્રક્રિયા તનવેદનો 
 

Penn State Health St. Joseph Medical Center (PSH SJMC) અને Holy Spirit Health System દ્વારા 
આવરી લેવામાાં આવેલ આરોગ્ય સેવા પ્રદાતાઓ દ્વારા કે સ્થળે તબીબી રીત ેઆવશ્યક કે કટોકટીની 
સારવાર મેળવનાર લાયક દદીઓ જે માપદાંડો અંતર્ાત નાણાકીય સહાયતાની ર્વનાંતી કરી ર્કે કે તેને 
માંજૂરી આપી ર્કાય, તે માપદાંડો વ્યખ્યાર્યત કરવા. (PSH HSHS)  

 

પડરર્ર્ષ્ટ A માાં એવા સ્વાસ્્ય સેવા પ્રદાતાઓ/સેવાઓની સચૂી છે, જેને આ નાણાકીય સહાયતા 
નીર્તમાાં આવરી લેવામાાં આવેલ છે કે આવરી લેવામાાં આવેલ નથી. 
 

કાયયકે્ષત્ર 

  

તે તમામ કમાચારી કે જેમનો સાંપકા  નાણાકીય ચચિંતાઓ વ્યકત કરનારા દદીઓ સાથ ેથતો હોય. 

 

વ્યાખ્યાઓ  

સામાન્ય રીતે થતી લિિની રકમ (Amount Generally Billed, AGB) ની વ્યાખ્યા: AGB અથવા કુલ 

ચાજીસ પરની મયાાદા આંતડરક મહસેલૂ સેવા (Internal Revenue Service, IRS) 501R સાથેના 
અંર્તમ ર્નયમ મજુબ લકુબેક પદ્ધર્તનો ઉપયોર્ કરીન ેPSH દ્વારા ર્ણવામાાં આવે છે. PSH ખાનર્ી 
સ્વાસ્્ય વીમા કાંપનીઓ અને Medicare દ્વારા ચકૂવવામાાં આવેલા તમામ દાવાઓની સરેરાર્ 

ચકૂવણીની ર્ણતરી કરવા માટે આ પદ્ધર્તનો ઉપયોર્ કરર્.ે માત્ર તાત્કાચલક અથવા તબીબી રીત ે

નાણાકીય સહાયતા નીતત PFS-053 

Penn State Health રેવન્ય ુસાયકિ 

 

અમિીકરણ તારીખ 

ફેબ્રઆુરી 2026 
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જરૂરી સાંભાળ માટે પાત્ર વ્યક્ટતઓ પાસેથી સામાન્ય રીતે થતી ચબલની રકમથી વધ ુશલુ્ક લેવામાાં 
આવરે્ નહીં. PSH ર્વનાંતી કરનારા દદીઓને વતામાન AGB ર્ણતરીની ર્નિઃશલુ્ક લેચખત નકલ 

ઉપલબ્ધ કરર્.ે તેની એવી ચેરીટી કેર (નાણાકીય સહાયતા) ડડસ્કાઉન્ટ સાથ ેર્ેરસમજ ના થવી જોઇએ, 

કે જેમાાં જો વ્યક્ટતઓનુાં નાણાકીય સહાયતા નીર્ત (Financial Assistance Policy, FAP) માંજૂર કરવામાાં 
આવેલ હોય તો, એ 100% પર લાગ ુકરવામાાં આવે છે.  

 

• PSH કોઈપણ ચબન-આવરી લેવામાાં આવતી સેવાઓ અથવા પ્રડિયાઓ માટે AGB 

ડડસ્કાઉન્ટની સમકક્ષ સ્વ-ચકૂવણી ડડસ્કાઉન્ટ ઓફર કરી ર્કે છે . 

 

િેિેન્સ લિલિિંગ – સરપ્રાઇઝ લિલ્સ: ફેડરલ કાયદા અનસુાર, નો સરપ્રાઇઝ એટટ, Penn State Health 

દદીઓને સરપ્રાઇઝ ચબલ્સ મેળવવાથી બચાવવા બાબતે પ્રર્તબદ્ધ છે, જે જો Penn State Health ફેર્સચલટી 
અથવા પ્રદાતા જે તેઓ પાસેથી સાંભાળ લે છે તે તેમના હલે્થ પ્લાન માટે આઉટ-ઓફ-નેટવકા  હોય તો 
દદીઓને મળર્.ે જ્યારે આઉટ-ઓફ-નેટવકા  પ્રદાતા અથવા સરુ્વધા દદીઓન ેતેમની સ્વાસ્્ય યોજનાની 
ચકૂવણી કરવા માટે સાંમત થયા છે અન ેઆઉટ-ઓફ-નેટવકા  પ્રદાતા દ્વારા લેવામાાં આવતી સાંપણૂા રકમ 

અથવા સેવા માટે સરુ્વધા વચ્ચેના તફાવત માટે ચબલ આપે છે, ત્યારે તેને "બેલેન્સ ચબચલિંર્" તરીકે 

ઓળખવામાાં આવ ેછે. "સરપ્રાઈઝ ચબલ" એ અનપેચક્ષત બેલેન્સ ચબલ છે. નો સરપ્રાઇઝ એટટ દદીઓન ે

જ્યારે આઉટ-ઓફ-નેટવકા  પ્રદાતા અથવા ફેર્સચલટી તરફથી આકક્સ્મકતાની સાંભાળ માટે જોવામાાં આવે 
ત્યારે અથવા જ્યારે આઉટ-ઓફ-નેટવકા  પ્રદાતા દદીની ઇન-નેટવકા  હોક્સ્પટલમાાં સારવાર કરે છે ત્યારે 

દદીઓને ભારે ચબલ મેળવવાથી પ્રોટેટર્ન આપ ેછે. જો Penn State Health એ સરુ્વધા અથવા પ્રદાતા 
આઉટ-ઓફ-નેટવકા  હોય, તો Penn State Health કવર કરેલી આકક્સ્મકતાની સેવાઓ અથવા પોસ્ટ-

સ્ટેચબલાઇઝેર્ન સેવાઓ માટે ચબલને બેલેન્સ કરર્ે નહીં.  

 

ગણતરીપાત્ર સપંતિ ને એવી સપંતિ તરીકે વ્યાખ્યાર્યત કરવામાાં આવે છે કે જે સ્વાસ્્ય સાંભાળ 

જવાબદારીઓની ચકુવણી માટે ઉપલબ્ધ છે, જેમ કે રોકડ/બેંક એકાઉન્ટ, ડડપોચઝટના પ્રમાણપત્રો, 
બોન્ડ, ર્ેર, મ્યચુ્યઅુલ ફાંડ અથવા પેન્ર્ન લાભો. આરોગ્ય સેવાઓ ર્વભાર્ (Department of Health 

Services, DHS) મેડડકલ આર્સસ્ટન્સ બલુેડટનમાાં વ્યાખ્યાર્યત, હોક્સ્પટલ અનકમ્પેન્સેટેડ કેર કાયાિમ 
(Hospital Uncompensated Care Program) અને ચેડરટી પ્લાન્સ અનસુાર ર્ણતરીપાત્ર સાંપર્િમાાં ઘરો, 
વાહનો, ઘરર્્થ ુસામાન જેવી ચબન-પ્રવાહી સાંપર્િનો સમાવેર્ થતો નથી. 401k, વ્યક્ટતર્ત ર્નવરૃ્િ 
ખાત ુાં (Individual Retirement Account, IRA) અથવા ર્વલાંચબત વાર્ષિકી જેવા ર્નવરૃ્િ ભાંડોળને પ્રવાહી 
સાંપર્િમાાંથી બાકાત રાખવામાાં આવે છે. 
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કટોકટી વખતની સભંાળ: દદીને પરૂી પાડવામાાં આવતી ઇમરજન્સી વખતની મેડડકલ સાંભાળન,ે આ 

મજુબ વ્યાખ્યાર્યત કરવામાાં આવે છે: 

• પરૂતી ર્ાંભીર તીવ્રતાના તીવ્ર લક્ષણો (દા.ત. તીવ્ર પીડા, માનર્સક ર્વક્ષેપો અને/અથવા 
માદક દ્રવ્યોના સેવનના લક્ષણો વર્ેરે) ના પડરણામે થતી મેડડકલ ક્સ્થર્ત છે કે જેમાાં 
તાત્કાચલક મેડડકલ સારવારની ર્ેરહાજરી નીચેનામાાંથી એકમાાં પડરણમે તેવી વાજબી 
અપેક્ષા રાખી ર્કાય: 

o દદી (અથવા, સર્ભાા મડહલાના સાંબાંધમાાં, મડહલા કે તેણીના ર્ભાસ્થ બાળકના 
આરોગ્ય) નુાં આરોગ્ય ર્ાંભીર જોખમમાાં મકુવુાં, અથવા 

o ર્ારીડરક કામર્ીરીમાાં ર્ાંભીર ર્વકલાાંર્તા, અથવા  
o કોઈપણ ર્ારીડરક અંર્ અથવા ભાર્ની ર્ાંભીર અક્ષમતા. 
o ર્ભાાર્યનુાં સાંકોચન થતુાં હોય તેવી સર્ભાા મડહલાના સાંદભામાાં કે જેને પ્રસરૂ્ત પહલેાાં 

અન્ય હોક્સ્પટલમાાં સ્થાનાાંતર કરવા માટે અપરૂતો સમય હોય, અથવા સ્થાનાાંતર 

કરવાથી સર્ભાા મડહલા કે તેણીના ર્ભાસ્થ બાળકના આરોગ્ય કે સરુક્ષા સામ ેભય 

પેદા કરી ર્કે છે. 

 

ફેડરિ ગરીિી આવક સ્તર દર વષે જાન્યઆુરીમાાં ફેડરલ રજીસ્રીમાાં આરોગ્ય અને માનવ સેવા ર્વભાર્ 

(Department of Health and Human Services, HHS) દ્વારા જાહરે કરવામાાં આવે છે. 

https://aspe.hhs.gov/poverty-guidelines  

 

નાણાકીય સહાયતાનો અથા એવો થાય છે કે મફત સાંભાળ અથવા ડડસ્કાઉન્ટ વાળી સાંભાળ પ્રાપ્ત 

કરવાની ક્ષમતા. એવા દદીઓ કે જેઓ વીમો ન ધરાવતા હોય/વીમો ધરાવતા હોય અને તબીબી રીત ે

જરૂરી સાંભાળ મેળવતા હોય, જેઓ સરકારી અથવા અન્ય વીમા કવરેજ મેળવવા માટે ર્ેરલાયક હોય, 

અને જેમની પડરવાડરક આવક U.S. ફેડરલ ર્રીબી સ્તરના 300% જેટલી અથવા તેનાથી ઓછી હોય, 

તેઓ આ નીર્તના પાલન હઠેળ મફત સાંભાળ મેળવવા માટે પાત્ર બનર્ે. 

 

તિીિી રીતે આવશ્યકતાનો અથા એ છે કે આરોગ્ય સાંભાળ સેવાઓ કે જે પ્રદાતા, ર્વવેકપણૂા તબીબી 
ર્નણાયનો ઉપયોર્ કરીન,ે બીમારી, ઈજા, રોર્ અથવા તેના લક્ષણોને રોકવા, તેનુાં મલૂ્યાાંકન કરવા, 
ર્નદાન કરવા અથવા સારવારના હતે ુમાટે દદીને પ્રદાન કરર્ ેઅને તે છે. 

 

 

 

https://aspe.hhs.gov/poverty-guidelines
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• સામાન્ય રીતે તબીબી પ્રેક્ટટસના સ્વીકૃત ધોરણો અનસુાર.  

o આ હતેઓુ માટે, “સામાન્ય રીત ેતબીબી પ્રેક્ટટસના સ્વીકૃત ધોરણો અનસુાર” નો 
અથા એવો થાય છે કે, એવા ધોરણો કે જે તબીબી સાડહત્યની સમકક્ષ સમીક્ષામાાં 
જાહરે કરાયેલા ર્વશ્વસનીય વૈજ્ઞાર્નક પરુાવાઓ પર આધાડરત હોય, સામાન્ય રીત ે

જેને સબાંર્ધત તબીબી કોમ્યરુ્નટી દ્વારા ઓળખાવવામાાં આવેલા હોય અથવા તબીબી 
ચકુાદાને ર્ામેલ કરતાાં પોચલસીના મદુ્દાઓમાાં ર્નધાાડરત ધોરણો સાથ ેસસુાંર્ત હોય.  

• પ્રકાર, અંતરાયો, પ્રમાણ, સ્થળ અને અવર્ધની દૃક્ષ્ટએ તબીબી રીતે યોગ્ય માનવામાાં 
આવતુાં હોય અન ેદદીની માાંદર્ી, ઈજા અથવા રોર્ માટે અસરકારક માનવામાાં આવતુાં હોય. 

• પ્રાથર્મક રીતે તે દદી, તબીબ કે અન્ય આરોગ્ય સાંભાળ પ્રદાતાની સરુ્વધા માટે ના હોય, 

અને તે દદીની ચબમારી, ઈજા કે માાંદર્ીના ઉપચાર કે ર્નદાન માટેની વૈકલ્લ્પક સેવાઓ કે 

સેવાઓની શ્રેણી કરતાાં મોંઘા ના હોય, ઓછામાાં ઓછા તે દદીની ચબમારી, ઈજા કે માાંદર્ીના 
ર્નદાનો કે સારવારના પડરણામે સમાન ઉપચાર કે ર્નદાન તૈયાર કરવાની સાંભાવના હોય.  

• તપાસાધીન અથવા પ્રાયોચર્ક ર્ણવામાાં આવતી સેવાઓ, વસ્તઓુ અથવા પ્રડિયાઓન ે

કેસ-દર-કેસ આધારે સાંબોધવામાાં આવર્ે.  
• આકક્સ્મક તબીબી પડરક્સ્થર્ત માટે આવશ્યક તબીબી સારવાર. 

• PSH-SJMC અને PSH-HSHS કેથોચલક સ્વાસ્્ય સાંભાળ સેવાઓ માટેના નૈર્તક અને 

ધાર્મિક ર્નદેર્ોનુાં પાલન કરે છે 

 

અનમુાતનત નાણાકીય સહાયતા એક એવા વ્યક્ટતને સચૂચત કરે છે, જેને દદી અથવા ટેટનોલોજીના 
સ્ત્રોતો દ્વારા પરૂતી માડહતી પરૂી પાડવામાાં આવે, ત્યારે તે અસ્વસ્થ હોય અને તેને નાણાકીય સહાયતા 
માટે યોગ્ય ર્ણવામાાં આવે, જે PSH ને એ ર્નણાય લેવા માટે પરવાનર્ી આપે છે કે તે વ્યક્ટત નાણાકીય 
સહાયતા માટે પાત્ર છે. ટેકનોલોજી સ્ત્રોતોમાાં ર્સકયોર મેડડકલ આર્સસ્ટન્સ એચલજજચબચલટી અને 

વેડરડફકેર્ન વેબ પોટાલ્સનો સમાવેર્ થાય છે જેમ કે, Compass અને NaviNet, પરાંત ુતે પરુત ુાં મયાાડદત 

નથી. અનમુાર્નત ચેડરટીને સમથાન આપતા પડરબળોમાાં ઘરર્વહોણા, કોઈ આવક નહીં, મડહલા, ર્ર્શ ુ

અને બાળકોના કાયાિમો (Women’s, Infants and Children, WIC), ફૂડ સ્ટેમ્પની પાત્રતા, માન્ય 

સરનામા તરીકે પ્રદાન કરવામાાં આવેલ ઓછી આવકવાળા આવાસ, કોઈ જાણીતી ર્મલકત ન ધરાવતા 
મતૃ દદીઓ અથવા રાજ્ય દ્વારા ભાંડોળ પરુૂાં પાડવામાાં આવતા ર્પ્રક્સ્િપ્ર્ન કાયાિમોમાાં પાત્રતાનો 
સમાવેર્ થાય છે, પરાંત ુતે પરુત ુાં મયાાડદત નથી.  
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વીમો ન ધરાવતા દદી નો એવો અથા થાય છે કે એક એવી વ્યક્ટત જે કોઈપણ તતૃીય પક્ષના ર્વમાદાતા 
દ્વારા, કોઈ કમાચારી ર્નવરૃ્િ આવક સરુક્ષા કાયદો (Employee Retirement Income Security Act, 

ERISA) પ્લાન, ફેડરલ આરોગ્ય સાંભાળ કાયાિમ (Federal Health Care Program) (ફેડરલ અથવા 
રાજ્ય આરોગ્ય વીમા બજાર, Medicare, Medicaid, રાજ્ય બાળ આરોગ્ય વીમા કાયાિમ (State 

Children's Health Insurance Program, SCHIP), અને Tricare સડહત), કામદારોનુાં વળતર, તબીબી 
સેર્વિંગ્સ એકાઉન્ટ અથવા તમામ ચબલ કે ચબલના કોઈ ભાર્ માટે અન્ય કોઈ કવરેજ ધરાવતા ન હોય. 

દદીઓની વીમા નીર્તમાાં રેખાાંડકત કયાા મજુબના એવા દદીઓ કે જેમણે તેમના વીમા કવરેજનો 
વપરાર્ કરી લીધો હોય અથવા કવર નહીં કરેલી સેવાઓ હોય તેને વીમો ન ધરાવતા તરીકે ર્ણવામાાં 
આવરે્ નહીં.  

 

નીતત અને/અથવા પ્રક્રિયા તનવેદનો 
 

સચૂનાઓ:  

• આ નાણાકીય સહાયતા નીર્ત, નાણાકીય સહાયતા અરજી અને સાદી ભાષામાાં લેચખત સારાાંર્ 

જાહરે જનતા માટે ર્વનાંતી પર ઉપલબ્ધ કરવામાાં આવર્.ે  

• દદી ચબચલિંર્ ર્નવેદનમાાં નાણાકીય સહાયતાની ઉપલબ્ધતા ર્વર્ેની માડહતી ર્ામેલ હર્.ે  

• આ પ્રોગ્રામની ઉપલબ્ધતાની સચૂના દદીના નોંધણી ર્વસ્તારોમાાંની હોક્સ્પટલ, લ્ટલર્નક અને 
PSH વેબસાઇટ પર પોસ્ટ કરવામાાં આવર્.ે  

• નાણાકીય સહાયતાતા નીર્ત અને અરજી તમામ આઉટપેર્ન્ટ લ્ટલર્નક ર્વસ્તારના સ્થળ પર 

ઉપલબ્ધ થરે્.  

• જો કોઈપણ વસ્તીની પ્રાથર્મક ભાષા 1,000 અથવા 5% થી ઓછાાં લોકોના સમદુાયનુાં ર્નમાાણ 

કરતી હોય, તો FAP તે ભાષામાાં ઉપલબ્ધ કરાવવામાાં આવરે્.  

• નાણાકીય સહાયતા નીર્ત અને અરજી જ્યાાં PSH ભાર્ લેર્ે ત્યાાં કોમ્યરુ્નટીના આઉટરીચ 

કાયાિમ પર ઉપલબ્ધ કરવામાાં આવરે્.  

• 120/240-ડદવસનો ર્નયમ - એક 120-ડદવસનો સમયર્ાળો કે જે દરર્મયાન કોઈ વ્યક્ટતને FAP 

ર્વર્ ેસચૂચત કરવા માટે હોક્સ્પટલ સરુ્વધાની જરૂર છે અને 240-ડદવસનો સમયર્ાળો કે જે 

દરર્મયાન વ્યક્ટત દ્વારા સબર્મટ કરેલી અરજી પર પ્રડિયા કરવી હોક્સ્પટલ સરુ્વધા માટે જરૂરી 
છે. પ્રથમ ચબચલિંર્ સ્ટેટમેન્ટની તારીખ પછી ઓછામાાં ઓછા 120 ડદવસની સમાલ્પ્તની સચૂના 
સમયર્ાળા દરર્મયાન PSH નોડટસ આપરે્. હોક્સ્પટલ સરુ્વધા એક એવી વ્યક્ટત સામ ે

વસલૂાતના ર્વર્ર્ષ્ટ પર્લાાં (extraordinary collection actions, ECA) ર્રૂ ન કરી ર્કે જેની 
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FAP પાત્રતા તેના ડડસ્ચાર્જ પછીના પ્રથમ સ્ટેટમેન્ટના 120 ડદવસ પહલેાાં નક્કી કરવામાાં 
આવેલ ન હોય. 

• Penn State Health 501R ચબચલિંર્ અને કલેકર્ન આવશ્યટતાઓનુાં પાલન કરે છે. 

• PSH જ્યારે લાગ ુથરે્ ત્યારે નો સરપ્રાઇઝ એટટનુાં પાલન કરર્.ે 

 

િાયકાતના ધોરણ:  

• નાણાકીય સહાયતા નીચે આપેલી માર્ાદર્ર્િકા મજુબ પડરવારની આવકના આધારે માંજૂર 

કરવામાાં આવે છે. તબીબી જરૂરી સેવાઓના ખચા માટેની લાયકાત ધરાવતા દદીઓ 100% 

મફત સાંભાળ માટે પાત્ર રહરે્ે. PSH વીર્મત ન હોય તેવા પાત્ર FAP અથવા નૉન-FAP પાત્ર 

વ્યક્ટત પાસેથી ઇમરજન્સી અથવા તબીબી રીતે જરૂરી હોય, તેવી અન્ય કાળજી માટે 

સામાન્યપણે ચબલ કરવામાાં આવેલ હોય (AGB) તેના કરતાાં વધારે શલુ્ક નહીં લે.  

 

 

 

 

 

 

 

 

* 8 (આઠ) થી વધ ુલોકોના કૌટુાંચબક કદ માટે, દરેક વધારાની વ્યક્ટત માટે $ 17,040.00 ઉમેરો.  

• નાણાકીય સહાયતા માટેનુાં મલૂ્યાાંકન નાણાકીય સહાયતા અરજીની પરૂ્તિ સાથ ેર્રૂ થાય છે. તે 

પણૂા થયેલ, બાાંયધરી આપનાર દ્વારા સહી કરાયેલ અને હાલની તારીખનુાં હોવુાં આવશ્યક છે. 

(ચબડાણ જુઓ)  

• દદી યનુાઇટેડ સ્ટેટ્સનો નાર્ડરક, કાયમી કાનનૂી ર્નવાસી અથવા PA ર્નવાસી હોવો આવશ્યક 

છે જે ર્નવાસનો પરુાવો પ્રદાન કરી ર્કે છે (યએુસની બહાર રહતેા ચબન-યએુસ નાર્ડરકોને 
બાકાત રાખે છે).  

પક્રરવારનુ ંકદ કુિ આવક છૂટ 

1  $ 47,880.00 100% 

2  $ 64,920.00  100% 

3  $ 81,960.00  100% 

4  $ 99,000.00  100% 

5  $ 116,040.00  100% 

6  $ 133,080.00  100% 

7  $ 150,120.00  100% 

8  $ 167,160.00  100% 
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• દદીએ ફાયનાક્ન્સયલ સહાય માંજૂર થતાાં પહલેાાં તબીબી સહાય, ફેડરલ અથવા રાજ્ય વીમા 
માકેટપ્લેસ (જ્યાાં સધુી મકુ્ટતનો પરુાવો પ્રદાન કરવામાાં ન આવે ત્યાાં સધુી) અથવા કોઈપણ 

અન્ય લાગ ુથડા-પાટી ચકૂવણી સ્ત્રોત માટે અરજી કરવી આવશ્યક છે.  

o તબીબી સહાય માટે અરજી કરવામાાંથી મકુ્ટત મેળવનારા સ્વ-વેતન બાળકોન ેઆંર્ર્ક 

નાણાકીય સહાયતા આપવામાાં આવી ર્કે છે.  

• તબીબી ચબલની ચકુવણી માટેના અન્ય તમામ ર્વકલ્પો સમાપ્ત થઈ ર્યા છે, પરાંત ુતે પરૂત ુાં 
મયાાડદત નથી; ચચા, ર્ેડરિંર્ યોજનાઓ અથવા ખાનર્ી ભાંડોળ એકત્ર કરવુાં, સખાવતી કાયાિમો 
અથવા અનદુાન. વૈકલ્લ્પક ચકૂવણી ર્વકલ્પોન ેઅનસુરવા માટે દદી તરફથી અથવા બાાંયધરી 
આપનાર તરફથી અસહકારને કારણે, તેમને નાણાકીય સહાયની ર્વચારણાથી અયોગ્ય 

ઠેરવવામાાં આવી ર્કે છે.  

o દદી પાસ ેતેમના ચબલ ચકૂવવા માટે પરૂતી ર્ણતરીપાત્ર સાંપર્િ હોય અને તે 

ર્ણતરીપાત્ર સાંપર્િની પ્રવાડહતતાન ેકારણે દદીને કોઈ અયોગ્ય મશુ્કેલી ન થતી હોય 

તો, નાણાકીય સહાયતા ઓફર કરી ર્કાતી નથી.  
o RC-12 મતૃ્ય ુપામેિા દદી/િાયંધરી આપનારની એકાઉન્ટ ક્રરઝોલ્યશુન પોલિસીમા ં

સ્થાર્પત ધોરણોના આધારે કોઈ પણ મતૃ દદીને નાણાકીય સહાયતા આપવામાાં આવર્ે. 
o મફત સાંભાળ લ્ટલર્નક (એટલે કે, Hope Within, Centre Volunteers in Medicine, 

વર્ેરે) સાથેના પ્રોગ્રામના પડરણામ સ્વરૂપ,ે મફત સાંભાળ લ્ટલર્નક દ્વારા એકર્ત્રત અથવા 
ર્નધાાડરત નાણાકીય માડહતીના આધારે નાણાકીય સહાય આપવામાાં આવી ર્કે છે.  

o વૈકલ્લ્પક સેવાઓ, જેવી કે, પણ એટલા જ સધુી સીર્મત નહીં તેવી કોસ્મેડટક, 

ઇનર્વરો/ઇનફડટિચલટી, ગ્લાર્સસ, હીઅડરિંર્ એઇડસ, પેનલ ઇમ્પ્લાન્ટસ, અથવા કેટલીક 

ર્ેક્સ્રક બાય-પાસ કાયાવાહીઓ અને કેથોચલક આરોગ્ય સાંભાળ સવેાઓ માટે નૈર્તકતા 
અને ધાર્મિક સચૂનોનુાં પાલન કરવામાાં કોઇક પ્રર્તબાંધો આ FAP દ્વારા આવરી લવેામાાં 
આવેલ નથી.  

o સહ-ચકૂવણી અથવા કપાતપાત્ર દદીની બેલેન્સ સાથેની આવક આધાડરત વીમા 
પ્લાન્સ નાણાકીય સહાયતા માટે પાત્ર ર્ણવામાાં આવી ર્કે છે.  

o નાણાકીય સહાયતા માટે પાત્રતા અવર્ધ એક વષા છે. PSH પાસ ેનવી અરજીની 
ર્વનાંતી કરવાની અને દદીના ર્વવેક મજુબ ચકૂવણી કરવાની ક્ષમતાના મલૂ્યાાંકનનો 
અર્ધકાર છે.  

o Lancaster Cleft Palate Clinic જોવા મળતા બાળકોને 100% ના દરે ફાઇનાક્ન્સયલ 

સહાય આપવામાાં આવી ર્કે છે.  

 



PSH નાણાકીય સહાય નીતત   પષૃ્ઠ 8 

અરજી કરવાની પ્રક્રિયા:  

• નાણાકીય મદદની અરજીઓ ઓનલાઇન PSH વેબસાઇટ દ્વારા, કોઈપણ લ્ટલનીક સ્થળ પરના 
વ્યક્ટત પાસ,ે અથવા મેઇલ દ્વારા ઉપલબ્ધ થરે્.  

• દદીની આવક અને પડરવારના કદના ધોરણોને પણૂા કરે છે, તેની ખાતરી કરવા માટે નીચેનુાં 
પણૂા, યોગ્ય, સહાયક ઘરર્્થ ુદસ્તાવેજ પ્રદાન કરવો આવશ્યક છે.  

o તાજેતરમાાં જ ફાઇલ કરેલુાં ફેડરલ આવક વેરા ડરટના  
o સૌથી તાજેતરના બે (2) પસે્ટબ્સ  

o તાજેતરના બે (2) બેંક સ્ટેટમેન્ટ  

o સામાજજક સરુક્ષા આવક ર્નધાારણ  

o બેરોજર્ારીની આવક  

o પેન્ર્નની આવક  

o સાંપર્િ અથવા જવાબદારી સમાધાનોમાાંથી ર્વતરણનુાં પકુ્ષ્ટકરણ (સાંપર્િ અથવા 
દાવાની સમાલ્પ્તના અંર્તમ સમાધાન સધુી નાણાકીય સહાયતા ધ્યાનમાાં લેવામાાં 
આવરે્ નહીં).  

o તબીબી સહાય અથવા સ્વાસ્્ય વીમા બજાર ર્નધાારણ.  

o નાર્ડરકત્વનો પરુાવો અથવા કાયદાકીય સ્થાયી ર્નવાસ દરજ્જો (ગ્રીન કાડા).  
o જો ઘરની કોઈ આવક ન હોય તો, વ્યક્ટત(ઓ) કે જે જીવન ખચા માટે સહાય કરે છે 

તેમની પાસેથી પત્ર. 

o નાણાકીય સહાયતાની પાત્રતા નક્કી કરવા નાણાકીય સહાયતાની અરજીની પરૂતી 
સમીક્ષા કરવા માટે PSH દ્વારા આવશ્યક માનવામાાં આવેલી કોઈપણ અન્ય માડહતી. 

• જો અરજીમાાં આપવામાાં આવેલી માડહતી યોગ્ય ર્નણાય લેવા માટે અપયાાપ્ત છે, તો વધારાની 
માડહતી પરૂી પાડવા માટે બાાંયધરી આપનારનો સાંપકા  કરવામાાં આવરે્.  

 

મલૂ્યાકંન પદ્ધતત અને પ્રક્રિયા  
 

• એકવાર દદીએ અરજી સબર્મટ કયાા પછી PSH દદી ર્વરુદ્ધ કોઈપણ ઇસીએ સસ્પેન્ડ કરર્ે, પછી 
ભલે તે અરજી પણૂા હોય કે ન હોય.  

 

નાણાકીય સહાયતા માટે માંજૂરી સ્તર નીચે પ્રમાણે છે:  
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• એકવાર અરજીની સમીક્ષા થઈ જાય, તે પછી, ર્નણાયની વાતચીત કરવા માટે દદી અથવા 
બાાંહધેરી આપનારન ેએક ટેચલફોન કૉલ કરવામાાં આવર્ ેઅને પત્ર મોકલવામાાં આવરે્.  

• નાણાકીય સહાયતા ર્નધાારણ કરનાર વ્યક્ટત દદીના એકાઉન્ટને ચબચલિંર્ ર્સસ્ટમમાાં 
દસ્તાવેજીકૃત કરર્ ેઅને "સમીક્ષા માટે ર્વનાંતી" ફોમા પર સહી કરર્ે. આર્ળ વધ ુવ્યવસ્થાપન 

માટે એકાઉન્ટને યોગ્ય કમાચારી સભ્ય પાસ ેસાંદચભિત કરવામાાં આવરે્.  

• જો કોઈ દદી આર્થિક સહાય માટે પાત્ર છે અને કોબ્રા લાભો માટે પાત્ર છે, તો સાંસ્થા તરીકે PSH 

માર્સક વીમા પ્રીર્મયમ ચકૂવવાનુાં પસાંદ કરી ર્કે છે.  

• ચેડરટીની માંજૂરી પર, કોઈપણ િેડડટ ડરપોડટિંર્ એજન્સીન ેજાણ કરવામાાં આવેલ કરજ 

30 ડદવસની અંદર પાછાં ખેંચી લેવામાાં આવરે્.  

• એકવાર દદીના મળવા પાત્ર એકાઉન્ટમાાં નાણાકીય સહાયતા સમાયોજન થઈ જાય, પછી પ્રાપ્ત 

થયેલી કોઈપણ પાછલી અથવા પછીની ચકૂવણી દદીઓન ેપરત કરી દેવામાાં આવર્.ે 

• એવા દદીઓ કે જેમના એકાઉન્ટ પહલેાથી જ કલેટર્ન એજન્સીને સાંદચભિત કરવામાાં આવ્યા છે 

તેઓ હજી પણ અરજી કરી ર્કે છે અને નાણાકીય સહાયતા માટે માંજૂરી મેળવી ર્કે છે.  

• જો નાણાકીય સહાયતા માંજૂર કરવામાાં આવે, તો યોગ્ય કમાચારી સભ્ય સમાયોજન પધ્ધર્તમાાં 
દાખલ કરર્ ેઅને દદીઓના તબીબી રેકોડા નાંબર હઠેળ તમામ ખલુ્લા એન્કાઉન્ટરની ઓળખ 

અને સમીક્ષા કરર્ ેઅને નાણાકીય સહાયતા ડડસ્કાઉન્ટ લાગ ુકરર્.ે 

o નાણાાંકીય પરામર્ા અને/અથવા પણૂા કરેલી અરજીન ેજમા કરવામાાં ર્નષ્ફળતા તેવી 
ડિયાઓ તરફ દોરી જરે્ જે RC-002 દદી િેક્રડટ અને કિેક્શન પોલિસીમાાં રેખાાંડકત 

કરેલા છે.  

o PSH ની જાળવણીની નીર્ત મજુબ સાત વષા સધુી નાણાકીય અરજી અને/અથવા 
નાણાકીય માડહતીની નકલ રાખવામાાં આવે છે.  

કમયચારીનુ ં
સ્તર:  

ફાઇનાન્ન્સયિ 

એપ્લિકેશન 

એસોતસએટ્સ/ 

ફાઇનાન્ન્સયિ 

કાઉન્સેિર I  

ફાઇનાન્ન્સયિ 

કાઉન્સેિર II /  

દવા તનષ્ણાત  

તસતનયર, 

ફાઇનાન્ન્સયિ 

કાઉન્સેલિિંગ 

ટીમ મેનેજર, 

ફાઇનાન્ન્સયિ 

કાઉન્સેલિિંગ 

મેનેજર, 

ફાઇનાન્ન્સયિ 

કાઉન્સેલિિંગ  

તસતનયર 
ડાયરેક્ટર 

વાઇસ 

પે્રતસડેન્ટ  

મહિમ 

મજૂંરીની 
રકમ:  

$ 1,000  $ 3,000  $ 5,000  $ 25,000 $ 100,000  $ 200,000 $ 200,000+ 
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o સમાન કેલેન્ડર વષાની અંદર જ નાણાકીય સહાયતા માટે વધારાની અરજીઓ માટે 

સહાયક દસ્તાવેજોની જરૂર નથી, ર્સવાય કે ફાઇલ પર પહલેાથી જ રહલેી માડહતીમાાં 
ફેરફાર થયેલો હોય.  

o અપવાદરૂપ ક્સ્થર્તમાાં સાંચાલકો તેમના ર્વવેકનો ઉપયોર્ કરે છે, જેમ કે, પરાંત ુતે 

પરૂતા મયાાડદત નથી: (ઉદાહરણો નીચે પ્રમાણે છે):  

▪ દદીની આવક ચેડરટી માર્ાદર્ર્િકા કરતાાં વધ ુછે; જોકે, આપર્િજનક તબીબી 
ઘટનાને કારણે તેમનુાં તબીબી દેવુાં વાર્ષિક આવક કરતાાં વધી ર્યુાં છે.  

▪ દદી એવા દાવામાાંથી પતાવટ મેળવે છે, જેની રકમ એકાઉન્ટની બેલેન્સ કરતાાં 
ઓછી હોય છે અને જેમની પાસ ેતફાવતની ચકૂવણી કરવા માટે પરૂતી 
વ્યક્ટતર્ત ર્ણનાપાત્ર સાંપર્િ/આવક હોતી નથી.  

▪ ચકૂવણી કરવા માટે દદી નાણાાં ઉધાર લેવા તૈયાર છે, પરાંત ુએકાઉન્ટ પર 

નીકળતી લેણી રકમન ેકારણે યોગ્ય ઠરી ર્કતા નથી (ર્ધરાણ સાંસ્થા પાસેથી 
ખરાઈ કરાવવી જરૂરી છે).  

▪ દદી બેલને્સના ભાર્ને આવરી લેવા બાકીની સાંપર્િ સમાપ્ત કરવા તૈયાર છે.  

▪ દદી નાણાકીય અરજી પણૂા કરતો નથી, પરાંત ુર્નણાય લેવા માટે પરૂતી 
આવક/નાણાકીય માડહતી મેળવવામાાં આવે છે.  

આ દસ્તાવેજમા ંસદંલભિત િધી નીતત સમીક્ષા માટે PSH વેિસાઇટ પર ઉપિબ્ધ છે અને તવનતંી પર 

તપ્રન્ટ નકિ ઉપિબ્ધ છે.  

આ નીતત Penn State Healthના સ્વૈપ્છછક, ચેક્રરટેિિ ધ્યેયને રજૂ કરે છે. તદનસુાર, ન તો આ નીતત 

અથવા તેના કોઈપણ ઉલ્િઘંનને હોન્સ્પટિના ભાગ પર અથવા કોઈપણ દદી અથવા તતૃીય પક્ષના 
કોઈપણ હક પર કોઈ કાનનૂી જવાિદારી િનાવવા માટે ધ્યાનમા ંિેવામા ંઆવશે નહીં.  
 

 

સિંતંધત પૉલિસીઓ અને સદંભો 
આ નીતત સાથે શામેિ પક્રરતશષ્ટ નીચે મજુિ છે:  

• પડરર્ર્ષ્ટ A - St. Joseph Regional Medical Center - નાણાકીય સહાયતા કાયાિમ દ્વારા 
આવરી લવેામાાં આવેલ પ્રદાતાઓ/સેવાઓ  

• પડરર્ર્ષ્ટ B -નાણાકીય સહાયતા કાયાિમ–Holy Spirit Health System દ્વારા આવરમાાં 
આવેલા પ્રદાતાઓ/સેવાઓ. 

• સાદો ભાષા સારાાંર્ અને નાણાકીય સહાયતા અરજી 
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નોંધ: સામાન્યતઃ, પક્રરતશષ્ટમા ંદશાયવ્યા તસવાયના ંિધા Penn State Health St. Joseph Medical 

Center અને Holy Spirit Health System નાણાકીય સહાયતા કાયયિમનુ ંસન્માન કરશે. 

 

મજૂંરીઓ 

પ્રમાચણત કરનાર: Tracy Moyer ,ર્સર્નયર વાઇસ પ્રેર્સડેન્ટ અને ચીફ ફાઇનાક્ન્સયલ ઓડફસર 

માંજૂરી આપનાર: Nicholas Haas, ઉપપ્રમખુ રેવન્ય ુસાયકલ )Revenue Cycle (  

 

િનાવ્યાની તારીખ અને સમીક્ષાઓ 

બનાવ્યાની તારીખ: 10/1/2020 

સમીક્ષા તારીખ (ખો): 10/10. 02/16, 6/17, 2/18,10/22,1/23,10/23,2/24,2/25,2/26 

સધુારેલ: 10/10; 1/12, 12/14, 02/16 – 10/10 પોચલસી બદલી; 6/17, 2/18, 10/18, 11/18, 2/19, 1/20; 

3/21 – સાંયટુત Holy Spirit Medical Center અને St. Joseph Medical Center policies.  

ર્નવિૃ SJMC નીર્ત #ADM-CRP-008, 11/21, 10/22,1/23,10/23, 2/24,2/25,2/26 

 

તવષય સમીક્ષકો અને યોગદાન કરનારાઓ 

સીર્નયર ડાયરેકટસા ઓફ રેવન્ય ુસાયકલ; મેનેજર પેર્ન્ટ ઍટસેસ ફાયનાક્ન્સયલ કાઉન્સેચલિંર્  
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પક્રરતશષ્ટ A 

Penn State Health St. Joseph Medical Center 

નાણાકીય સહાયતા કાયયિમ કાયયિમ દ્વારા આવરી િેવામા ંઆવેિા પ્રદાતાઓ/સેવાઓ 

*નાણાકીય સહાયતા કાયયિમ દ્વારા ન આવરી િેવામા ંઆવેિ પ્રદાતા/સેવાઓ જુઓ 

 

• એનેસ્થેર્સયા 
• કાડડિઓલોજી કાડડિઓ થોરાર્સસ સર્જરી 
• લ્ટલર્નકલ પેથોલોજી 

• કટોકટીની દવા 
• સ્ત્રીની પેડુાં સાંબાંધી દવા 
• જનરલ સર્જરી* 

• હોક્સ્પટાચલસ્ટ 

• ચેપી રોર્ 

• આંતડરક દવા 
• ર્નયોનેટોલોજી 

• ન્યરુોલોજી 

• ન્યરુોલોજી સ્રોક 

• ન્યરુોસર્જરી 
• પ્રસરૂ્તર્ાસ્ત્ર સ્ત્રીરોર્ર્વજ્ઞાન 

• ઑન્કોલોજી 

• ઓથોપેડડક સર્જરી 
• પીડા વ્યવસ્થાપન 

• પેચલએટીવ દવા 
• પેડડયાડરક હોક્સ્પટલ્સ 

• ફામાસી 
• પ્લાક્સ્ટક સર્જરી* 

• રેડડયોલોજી 

• રેર્સડેન્સી ફેકલ્ટી 
• રેર્સડેન્ટસ ફેર્મલી પ્રેક્ટટસ 

• રોબોડટકસ 

• સ્પોટટાસ દવા 
• સર્જરી થોરેડકક 

• તાકીદની સાંભાળ 

• યરૂોર્ાયનેકોલોજી અને મીર્નમલી 
ઇન્વેર્સવ સર્જરી 

• વૅસ્યલુર સર્જરી 
• ઈજાની સાંભાળ 
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નાણાકીય સહાયતા કાયયિમ દ્વારા ન આવરી િેવામા ંઆવેિ પ્રદાતા/સેવાઓ 

• કોસ્મેડટક સર્જરી 
• કેટલીક ર્ેક્સ્રક બાયપાસ પ્રડિયાઓ  

• કેથોચલક આરોગ્ય સાંભાળ સેવાઓ માટે નૈર્તકતા અને ધાર્મિક ર્નદેર્ોનુાં પાલન કરવાન ે

લર્તી કોઈપણ અડચણો. 

Penn State Health દ્વારા ર્નયટુત ન હોય તેવા ચચડકત્સકો માટે, આ નીર્ત તેઓના શલુ્કો પર લાગ ુપડતી 
નથી. આ આરોગ્ય સાંભાળ પ્રદાતા દ્વારા ચબલ બનાવવામાાં આવેલ પ્રોફેર્નલ ફી માટેની ચકૂવણી 
દદીની જવાબદારી છે અને આ નીર્ત હઠેળ ડડસ્કાઉન્ટ અથવા નાણાકીય સહાયતા હઠેળ પાત્ર ઠરતી 
નથી. આ નીર્ત માત્ર Penn State Health St. Joseph Medical Center ખાતે પરૂી પાડવામાાં આવેલ 

આકક્સ્મકતા માટેની ફીસ અને અન્ય તબીબી રીત ેઆવશ્યક કાળજીને જ લાગ ુપડ ેછે.  
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પક્રરતશષ્ટ B 

PSH Holy Spirit Health System 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


