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Ɨेũ तथा उȞेʴ कागजात तल उʟेख गįरएका Penn State Health का िनɻ अǀहŝका मािनस तथा ŮिŢयाहŝमा
लागूयोƶ Š̢छ:
X Penn State Health का साझा गįरएका

सेवाहŝ
Penn State College of Medicine

X Milton S. Hershey Medical Center X िचिकȖा समूह - शैिƗक अɷास िवभाग

St. Joseph Medical Center X िचिकȖा समूह - सामुदाियक अɷास िवभाग

Holy Spirit Medical Center X Spirit Physician Services, Inc.

X Hampden Medical Center X Penn State Health Life Lion, LLC

X Lancaster Medical Center X Pennsylvania Psychiatric Institute –
Ůभावकारी 12/2023

उȞेʴ

Penn State Health (PSH) को उȞेʴ अनुŝप बीमा कभर Ůदान गनő कुनै ˢा˖ सेवा Ůदायक वा
̾थानȪारा उपलɩ गराइएका िचिकȖकीय ̊िʼले आवʴक वा आकİ˝क सेवा Ůाɑ गįररहेका साथै
योƶ ठहर भएका िबरामीहŝ िनİɹ िवȅीय सहायताका लािग अनुरोध र अनुमोदनका मापदǷहŝलाई
पįरभािषत गनुŊ हो।

Ůदायकहŝका सूचीसɾɀी पįरिशʼहŝ A, B, C, D तथा E, ती ˢा˖ सेवा Ůदायकहŝ/ ˢा˖
सेवाहŝका सूचीहŝ Šन्, जसलाई यस िवȅीय सहायता नीित अȶगŊत कभर गįरएका छन् वा छैनन्।

Ɨेũ

आिथŊक िचȶाहŝ ʩƅ गनő िबरामीिसत सɼकŊ  भएका सबै कमŊचारीहŝ।

नीित तथा ŮिŢयासɾɀी बयानहŝ

पįरभाषाहŝ

साधारणतया ितįरने रकम (Amount Generally Billed, AGB) पįरभााषा: सकल शुʋहŝमािथ
AGB वा पįरसीमाको िहसाबिकताब PSH ले, आȶįरक राजˢ सेवा(Internal Revenue Services,
IRS) 501R अȶगŊत फाइनल Ŝलको अनुसरण गदŔ , लूकɯाक िŢयािविध (ɯाजको िहसाब गनő एक
तįरका) को उपयोग गरेर गįर̢छ। िनजी ˢा˖ बीमाकȅाŊहŝ अिन Medicare Ȫारा भुƅान गįरएका
सबै दाबीहŝका सरदर भुƅानीको िहसाब िनका̵नका लािग PSH ले यही िŢयािविधको उपयोग गनőछ।
योƶ ठहर गįरएका ʩİƅहŝबाट आपतकालीन वा केवल िचिकȖकीय ̊िʼले आवʴक सेवाका लािग
सामाɊतया िबल गįरने रकमहŝभȽा अिधक रकम िलइने छैन। िबरामीहŝले अनुरोध गरेको खǷमा,
PSH ले AGB को वतŊमान िहसाबिकताबको एक िलİखत Ůितिलिप िनःशुʋ उपलɩ गराउने छ। यो
परोपकार रखवारी (िवȅीय सहायता) छुटसँग सʂिमत ŠनुŠँदैन जुन यिद िवȅीय सहायता नीित
(Financial Assistance Policy, FAP) ˢीकृत भए 100%मा लागू Š̢छ।

ɯालेɌ िबिलङ- सŮाŊइज िबिलङ संघीय कानून अनुसार, No Surprises Act, Penn State Health
िबरामीहŝलाई अचʃको िबलहŝ Ůाɑ गनŊबाट जोगाउन ŮितबȠ छ, जुन िबरामीहŝले Ůाɑ गनőछन् यिद

िवȅीय सहायता नीित PFS-051

Penn State Health राजˢ चŢ Ůभावकारी िमित

फेŰुअरी 2024
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ितनीहŝले Penn State Health facility वा Ůदायकबाट हेरचाह गनő उनीहŝको ˢा˖ योजनाको लािग
नेटवकŊ  बािहर छ। जब सǣाल बािहर रहेका Ůदायक वा सुिवधा िबल िबरामीहŜ उनीहŝले ितनŊ सहमत गरेको
र बािहरी सǣाल सेवा Ůदायक अथवा सुिवधा सेवा िबचको फरकलाई ˢा˖ योजनालाई ‘ɯालेɌ िबिलङʼ
भिन̢छ। ‘सŮाŊइज िबलहŜʼ अŮȑािशत ɯालेɌ िबलहŜ Šन्। No Surprises Act-ले िबरामीहŝलाई आउट-
अफ-नेटवकŊ  Ůदायक वा केȾबाट आकİ˝क सेवा Ůाɑ गरेको, अथवा इन-नेटवकŊ  (योजनाअȶगŊतको)
अ˙तालमा आउट-अफ-नेटवकŊ  Ůदायकले उपचार गरेको İ̾थितमा, अिधक रकमको िबल Ůाɑ गनुŊबाट
बचाउँछ। Penn State Health facility वा Ůदायक नेटवकŊ  बािहर छ भने, Penn State Healthले कभर
गįरएको आपतकालीन सेवाहŝ वा पोː-ːेिबलाइजेशन सेवाहŝका िबललाई सȶुलनमा रा̏दैन।

सामेल गनŊ सिकने सɼिȅहŝ लाई नगद/बœक खाताहŝ, िनƗेपका ŮमाणपũहŜ, बȵ, ːक, ʄुचुअल
फȵ वा पेɌनको ŝपमा पाइने रकम जˑा सɼिȅहŝका ŝपमा पįरभािषत गįर̢छ, जो ˢा˖ सेवाका
खचŊहŝका भुƅानी िनİɹ उपलɩ छन्। ˢा˖ सेवा िवभाग (Department of Health Services,
DHS) िचिकȖा सहायता बुलेिटनमा पįरभािषत गįरए अनुसार, अ˙ताल को ƗितपूितŊ हेरचाह कायŊŢम र
ǉाįरटी योजनाहŝ सामेल गनŊ सिकने सɼिȅहŝ गैर-तरल सɼिȅहŝ जˑै घरहŝ, सवारी साधनहŝ,
वा घरायसी सामानहŝ समावेश गदŔनन्। िनवृिȅ कोषहŜ जˑै 401k, ʩİƅगत सेवािनवृिȅ
खाता(individual retirement account, IRA) खाताहŜ अथवा िवलİɾत वािषŊकीहŜ तरल सɼिȅबाट
विजŊत गįरएको छ।

आकİ˝क ˟ाहार: आपतकालीन िचिकȖकीय İ̾थितमा रहेको िबरामीलाई उपलɩ गराइने उपचारका
अझै अŝ पįरभाषाहŝ िनɻ छन्:

· यˑो िचिकȖकीय अव̾था, जो अȑिधक ŮचǷताका उŤ लƗणहŝȪारा Ůकट भइरहेका
छन् (उदाहरणाथŊ, ŮचǷ पीडा, मानिसक अशाİȶ वा बेचैनी तथा/अथवा लागू पदाथŊ सेवन
गरेका लƗणहŝ) तथा जसको तǽाल उपचार नगįरएको खǷमा, िनɻमȯे कुनै एक
पįरणाम िनİˋने पयाŊɑ सʁावना छ:

o िबरामीको ˢा˖ (अथवा, गभŊवती मिहलाको मािमलामा, मिहला वा उसको गभŊमा
रहेको िशशुको ˢा˖) गʁीर खतराको मुखेǣी पुưु अथवा

o शारीįरक िŢयाकलापहŝिसत सɾȠ Ɨमतामािथ गʁीर Ɨित पुưु अथवा
o कुनै शारीįरक अǀ वा िहˣामा गʁीर खराबी उȋɄ Šनु।
o Ůसव पीडाले Ťˑ मिहलाको सɾɀमा, Ůसव अगािड कुनै अकŖ अ˙तालमा सुरिƗत

तįरकाले ̾थानाȶįरत गनő पयाŊɑ समय छैन अथवा ̾थानाȶरणले मिहला वा उसको
गभŊमा रहेको िशशुको ˢा˖ वा सुरƗामा जोİखम पुर्याउने सʁावना Š̢छ।

संघीय गरीबी आय ˑरहŝ ˢा˖ र मानव सेवा िवभाग (Department of Health and Human
Services, HHS) Ȫारा संघीय रिज Ōː ीमा Ůȑेक वषŊ जनवरीमा Ůकािशत गįर̢छ।
https://aspe.hhs.gov/poverty-guidelines

िवȅीय सहायता भनेको िनःशुʋ वा छूटको दरमा उपचार Ůाɑ गनő योƶता हो। अबीमाकृत/बीमाकृत र
िचिकȖिकय ŝपमा आवʴक ˟ाहार Ůाɑ गनő, सरकारी वा अɊ बीमा कभरेजका लािग अयोƶ भएका
र अमेįरकी संघीय गįरबी ˑरको 300% वा ȑोभȽा कम पाįरवाįरक आɺानी भएका िबरामीहŝ यस
नीित अȶगŊत िनःशुʋ ˟ाहारका लािग योƶ Šने छन्।

िचिकȖकीय ŝपमा आवʴक भɄाले ˢा˖ सेवा सेवाहŝ स̱झनु पछŊ  जुन Ůदायकले िववेकपूणŊ
İƑिनकल िनणŊय Ůयोग गरी िबरामीलाई रोग, चोटपटक, रोग वा यसका लƗणहŝ रोकथाम, मूʞाƾन,
िनदान वा उपचार गनő उȞेʴले Ůदान गनőछ।

· िचिकȖकीय अɷासका सामाɊतया ˢीकार गįरने मापदǷ अनुसार।
o यी उȞेʴहŝका लािग, “िचिकȖकीय अɷासका सामाɊतया ˢीकार गįरने

मापदǷहŝ” भɄाले सामाɊ ŝपमा सɾİɀत िचिकȖा समुदायȪारा माɊता Ůाɑ
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सहकमŎको समीƗा गįरएको िचिकȖा सािहȑमा Ůकािशत िवʷसनीय वैǒािनक
Ůमाणहŝमा आधाįरत वा अɊथा İƑिनकल िनणŊय समावेश गनő नीितगत
मुȞाहŝमा तोिकएका मापदǷहŝसँग मेल खा̢छ भɄे हो।

· Ůकार, बारɾारता, सीमा, ̾थल र अविधलाई मȯेनजर राखेर हेदाŊ, İƑिनकल ̊िʼले उपयुƅ Š̢छ
तथा िबरामीको िबमारी, चोटपटक वा रोगका लािग Ůभावकारी ठहर गįरएको Š̢छ।

· मुƥतया िबरामी, िचिकȖक वा अɊ ˢा˖ सेवा Ůदायकको सुिवधाको लािग होइन र
वैकİʙक सेवा वा सेवाहŝका अनुŢम भȽा बढी महँगो छैन, कम से कम ȑो िबरामीको
रोग, चोट पटक वा रोगको िनदान वा उपचारको ŝपमा समान िचिकȖीय वा िनदान
पįरणामहŝ उȋादन गनő सʁावना।

· अनुसɀान वा Ůयोगाȏक मािनने सेवाहŝ, वˑुहŝ वा ŮिŢयाहŝलाई मािमला दर मािमला
आधारमा सɾोधन गįरनेछ।

· आपतकालीन िचिकȖा अव̾थाका लािग िचिकȖा उपचार आवʴक छ।

अनुमािनत िवȅीय सहायताले ȑो ʩİƅ बुझाउँछ, जो िनधŊन छ भनी अनुमान लगाइएको छ र िवȅीय
सहायता िनİɹ ऊ योƶ ठहर Šने सʁावना छ अिन यसको आधार िबरामी वा Ůािविधक ŷोतहŝ माफŊ त
उपलɩ गराइएका यˑा पयाŊɑ जानकारीहŝ Š̢छन् जसको पįरणामˢŝप, िवȅीय सहायता िनİɹ
िबरामी योƶ छ भनी PSH ले ठहर गनŊ स̋छ। Ůािविधक ŷोतहŝमा सुरिƗत िचिकȖा सहायता योƶता
तथा पुिʼिसत सɾȠ Compass अिन NaviNet जˑा वेब पोटŊलहŝ सामेल छन् तर यी यितसʃ माũै
सीिमत छैनन्। अनुमािनत परोपकारलाई समथŊन गनő कारकहŝमा घरबारिवहीनता, कुनै आय, मिहला,
िशशु तथा बाल कायŊŢमहŝका लािग योƶता (Womenʼs, Infants and Childrenʼs programs, WIC),
खाȨ ːाɼ योƶता, वैध ठेगानाको ŝपमा Ůदान गįरएको कम आय आवास, राǛ-िवȅ पोिषत
िŮİˌ̪शन कायŊŢमहŝमा कुनै ǒात सɼिȅ वा योƶता नभएका मृतक िबरामीहŝ समावेश छन् तर
यितमा माũ िसिमत छैन।

बीमा नगįरएको िबरामी भɄाले कुनै पिन तेŷो-पƗ बीमाकताŊ, ERISA योजना, संघीय ˢा˖ सेवा कायŊŢम
(संघीय वा राǛ ˢा˖ बीमा बजार, Medicare, Medicaid, SCHIP र Tricare सिहत), ŵिमकहŝका
ƗितपूितŊ, िचिकȖा बचत खाताहŝ वा िबलको सबै वा कुनै भागका लािग अɊ कभरेजमाफŊ त ˢा˖ सेवा
कभरेज नभएको ʩİƅ हो। आ̫नो ˢा˖ बीमा कभरेज समाɑ गरेका वा िबरामीको बीमा पोिलसीमा
उİʟİखत कभर नगįरएका सेवाहŝ भएका िबरामीहŝलाई बीमा नगįरएको मािनने छैन।

नीित र/वा ŮिŢयाको िववरणहŝ

सूचना:

· यो िवȅीय सहायता नीित, िवȅीय सहायता आवेदन र सरल भाषा िलİखत सारांश अनुरोधमा
सवŊसाधारणका लािग उपलɩ गराइने छ।

· िबरामीका िबिलङ िववरणहŝमा िवȅीय सहायताको उपलɩतासँग सɾİɀत जानकारी समावेश
Šने छ।

· यस कायŊŢमको उपलɩताको सूचना अ˙ताल, İƑिनकिभũ र PSH वेब साइटमा िबरामी दताŊ
Ɨेũहŝमा पोː गįरने छ।

· िवȅीय सहायता नीित तथा आवेदन सबै बिहरǀ İƑिनक ̾थान साइटहŝमा उपलɩ गराइने छ।
· कुनै जनसङ्ƥा अȶगŊत उनीहŝको Ůाथिमक भाषा बो̵नेहŝका सङ्ƥा सेवा Ůदान गįरएको

समुदायको 1,000 वा 5% भȽा कɹी छ भने FAP लाई ȑही भाषामा उपलɩ गराइनेछ।
· िवȅीय सहायता नीित र मूʞाƾन PSH मा सहभागी भएका सामुदाियक भȽा बािहरका

कायŊŢमहŝमा उपलɩ गराइने छ।
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· 120/240-िदनको िनयम - एउटा 120-िदनको अविध जसको अविधमा अ˙ताल सुिवधाले एक
जना ʩİƅलाई FAP बारे सूिचत गनŊ आवʴक Š̢छ र 240-िदनको अविध जसको अविधमा
अ˙ताल सुिवधाले ʩİƅȪारा पेश गरेको आवेदन ŮिŢया गनŊ आवʴक Š̢छ। PSH ले,
अिधसूचना अविध चिलरहेको समयमा, Ůथम िबिलङ ːेटमेȴको ताįरखपिछका िनɻतम 120
िदनहŝ समाɑ भएपिछ सूचनाहŝ उपलɩ गराउने छ। अ˙ताल फेिसिलिटले रकम सङ्Ťह
गनŊका लािग असाधारण कायŊवाहीहŝ (extraordinary collection actions, ECAs) लाई ȑो
ʩİƅ िवŜȠ सुŜ नगनŊ पिन स̋छ, जसको FAP सɾɀी योƶतालाई Ůथम पोː िड̾चाजŊ
ːेटमेȴका 120 िदनहŝ अगािडको अविधमा िनधाŊįरत गįरएको Šँदैन।

· PSH ले 501R अȶगŊत िबिलङ र कलेƕन (रकम सङ्Ťह) िसत सɾȠ आवʴकताहŝलाई
पूरा गछŊ ।

· लागू Šने İ̾थितमा, PSH ले No Surprises Act को पालना गनőछ।
योƶता मापदǷ:

· आिथŊक सहायता तल तय गरेको िनदőिशका अनुसार पįरवारको आɺानीको आधारमा अनुमोिदत
छ। योƶ िबरामी िचिकȖकीय आवʴक ˟ाहार शुʋहŝमा 100% िनःशुʋ ˟ाहारका लािग
योƶ Šनु Šने छ। PSH ले बीमा नगįरएका FAP योƶ वा गैर-FAP योƶ ʩİƅहŝलाई
आपतकालीन वा अɊ िचिकȖकीय आवʴक ˟ाहारका लािग सामाɊतया िबल (AGB) भȽा
बढी शुʋ िलने छैन।

*8 (आठ) भȽा बढी ʩİƅहŝका पाįरवाįरक आकारको लािग, Ůȑेक अितįरƅ ʩİƅको लािग
$16,140.00 थɓुहोस्।

· आिथŊक सहायताका लािग मुʞाƾन आिथŊक सहायता एİɘकेसनका साथ सुŜ Š̢छ। यो पूरा
ŠनुपछŊ , ƶारेȴर र हालको िमितȠारा हˑाƗर गįरएको छ। (संलư गįरएको हेनुŊहोस्)

· िबरामी संयुƅ राǛको नागįरक, ̾थायी कानूनी िनवासी वा PA िनवासी ŠनुपदŊछ जसले (संयुƅ
राǛ अमेįरका बािहर ब˘े गैर-अमेįरकी नागįरकहŝ बाहेक) िनवासको Ůमाण Ůदान गनŊ स̋छ।

· िबरामीले िचिकȖा सहायता, संघीय वा राǛ बीमा बजार (छूटको Ůमाण उपलɩ नगरेसʃ) वा
आिथŊक सहायताका लािग ˢीकृत Šनु अिघ अɊ कुनै पिन लागू Šने तेŷो-पƗ भुƅानी ŷोतका
लािग आवेदन िदनुपछŊ ।

o िचिकȖा सहायताका लािग आवेदन िदनबाट मुƅ भएका ˢयं-भुƅानी बालबािलकालाई
आंिशक आिथŊक सहायतामा Ůˑाव गनŊ सिक̢छ।

· िचिकȖा िबलहŝका भुƅानीका लािग अɊ सबै िवकʙहŝ समाɑ भएका छन्, तर चचŊ वा
िनजी कोष वृİȠ, परोपकारी कायŊŢमहŝ वा अनुदानहŝमा सीिमत छैनन्। वैकİʙक भुƅानी

पįरवारको आकार कुल आɺानी छुट

1 $45,180.00 100%
2 $61,320.00 100%
3 $77,460.00 100%
4 $93,600.00 100%
5 $109,740.00 100%
6 $125,880.00 100%
7 $142,020.00 100%
8 $158,160.00 100%
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िवकʙहŝ पǊाउन िबरामी वा जमानीकताŊको असहयोगले उनीहŝलाई आिथŊक सहायताको
िवचारबाट अयोƶ बनाउन स̋छ।

o िबलको भुƅानी गनŊका लािग िबरामीिसत पयाŊɑ काउȴेबल एसेटहŝ (नगदमा सहजै
पįरवतŊन गनŊसिकने सɼिȅहŝ) छन् अिन ती काउȴेबल एसेटहŝलाई नगदमा
पįरवितŊत गदाŊ िबरामीलाई कुनै अनावʴक किठनाइ Šँदैन भने उसलाई िवȅीय सहायता
निदइन सिक̢छ।

o आिथŊक सहायता RC-12 मृतक िबरामी/ƶारेȴरको खाता समाधान नीित मा ̾थािपत
मापदǷको आधारमा कुनै पिन मृतक िबरामीलाई िदइनेछ।

o िन: शुʋ हेरचाह İƑिनकहŝ (जˑै, Hope Within, Centre Volunteers in
Medicine, आिद) को साथ कायŊŢमहŝका पįरणामको ŝपमा, िन: शुʋ हेरचाह
İƑिनकȪारा संकिलत वा िनधाŊरण गįरएको िवȅीय जानकारीको आधारमा आिथŊक
सहायता Ůदान गनŊ सिक̢छ।

o वैकİʙक सेवाहŝ, जˑै, तर क˝ेिटक, कृिũम पįरवेशीय/बाँझोपन, चʳा, ŵवण
उपकरण, िलंग Ůȑारोपण वा केही ƶाİ Ōː क बाइ-पास ŮिŢयाहŝमा सीिमत छैन यो
FAPȪारा कवर गįरएको छैन।

o सह-भुƅानी वा कटौतीयोƶ िबरामी सȶुलन सिहतको आɺानीमा आधाįरत बीमा
योजनाहŝलाई आिथŊक सहायताका लािग योƶ माɄ सिक̢छ।

o आिथŊक सहायताका लािग योƶताको अविध एक वषŊ हो। PSH सँग नयाँ आवेदन अनुरोध गनő
र िबरामीको ियिनहŝको िववेकमा भुƅानी गनő Ɨमताको मूʞाƾन गनő अिधकार छ।

आवेदन िदने ŮिŢया:

· आिथŊक सहायताका आवेदकहŝ PSH वेबसाइट, कुनै पिन İƑिनक ̾थानमाȠारा ʩİƅगत
ŝपमा वा मेल माफŊ त अनलाइनमा उपलɩ Šने छन्।

· िबरामीले आɺानी र पįरवारको आकारमा मापदǷ पूरा गरेको सुिनिʮत गनŊका लािग िनɻ पूरा
गįरएको, उपयुƅ सहयोगी घरायसी कागजातहŝ उपलɩ गराउनु पछŊ ।

o हालैका संघीय आयकर िफताŊ गįरयो
o हालैका चार (4) पेːबहŝ
o हालैका चार (4) बœक िववरणहŝ
o सामािजक सुरƗा आɺानी िनधाŊरण
o बेरोजगार आɺानी
o पेɌन आɺानी
o सɼिȅ वा दाियȕ ʩव̾थाहŝबाट िवतरण पुिʼकरण (सɼिȅ वा अिभयोगको अİȶम

टुǀो नलागेसʃ आिथŊक सहायतालाई िवचार गįरने छैन)।
o िचिकȖा सहायता वा ˢा˖ बीमा माकő टɘेसको िनधाŊरण।
o नागįरकताको Ůमाण वा कानूनी ̾थायी आवासीय İ̾थित (िŤन काडŊ)।
o घरायसीसँग कुनै पिन आɺानी छैन भने, जीवनको खचŊहŝमा सहायता गįररहने

ʩİƅ(हŝ) Ȫारा पũ।
o आिथŊक सहायताका लािग योƶता िनधाŊरण गनŊका लािग आिथŊक सहायता आवेदनको

पयाŊɑ ŝपमा समीƗा गनŊ PSH Ȫारा आवʴक ठानेमा कुनै अɊ जानकारी।
· आवेदनमा उपलɩ गराइएको जानकारी उपयुƅ िनधाŊरण गनŊका लािग अपयाŊɑ छ भने थप

जानकारी Ůाɑ गनŊ ƶारेȴी Ůदायकिसत सɼकŊ  गįरनेछ।

मूʞाƾनको िविध र ŮिŢया

· एक पटक िबरामीले FAP आवेदन पेश गरेपिछ PSH ले िबरामी िवŜȠको कुनै पिन ECAs
िनलɾन गनő छ, आवेदन पूरा भए वा नभएको भएता पिन।

आिथŊक सहायताका लािग
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कमŊचारी
को ˑर:

िविȅय
परामशŊदाता
सहयोगीहŝ/
आवेदन
परामशŊदाताह
ŝ

वįरʿ
सहयोगी

टोली
Ůबɀक

Ůबɀक /
वįरʿ िनदőशक
राजˢ चŢ

उपाȯƗ
राजˢ
चŢको
कायŊहŝ वा
Ůमुख िवȅीय
अिधकारी

रकम: < $500 <$5,000 <$25,00
0 <$100,000 >$100,000

· एक पटक आवेदन समीƗा गरी सके पिछ, िबरामी वा ƶारेȴरलाई कुराकानीको िनधाŊरण गनŊका
लािग एक टेिलफोन कल र पũ पठाइने छ।

· आिथŊक सहायता िनधाŊरण गनő ʩİƅले तदअनुसार िबिलङ Ůणालीमा िबरामीको खाता कागजात
गनő छ र “समीƗाका लािग अनुरोध” फारममा हˑाƗर गनő छ। खातामा थप ˨ाȵलका लािग
उपयुƅ कमŊचारी सद˟लाई सȽभŊ गįरने छ।

· िबरामी योƶताका लािग िवȅीय सहायता तथा सं̾थाका अनुसार कोŰा लाभका लािग योƶ छ भने,
PSH बीमा िŮिमयम मािसक भुƅान गनŊ छनोट गनŊ सƋुŠ̢छ।

· परोपकार ˢीकृतमा, ऋण कुनै Ţेिडट įरपोिटŊङ एजेɌीले įरपोटŊ  गįरएको 30 िदनिभũ िफताŊ गįरयो।
· एक पटक िवȅीय सहायता समायोजनहŝ िबरामी खाता Ůाȅमा राİखएको Š̢छ, कुनै अिघʟो वा

पिछʟो भुƅानी Ůाɑ गįरएको िबरामीलाई िफताŊ गįरने छ।
· ती िबरामीहŝले पिन िवȅीय सहायताका लािग आवेदन गनŊ स̋छन् र यसको अनुमोदन Ůाɑ गनŊ

स̋छन्, जसका एकाउȴहŝलाई सङ्Ťह एजेɌीसमƗ रेफर गįरएको छ।
· यिद िवȅीय सहायता ˢीकार गįरएमा, उपयुƅ कमŊचारी सद˟ले Ůणाली संयोजन Ůिवʼ गनुŊ Šने

छ र िबरामीहŝका िचिकȖा रेकडŊ नɾरअȶगŊत सबै खुला भेटहŝ पिहचान गरी समीƗा गनुŊ
Šने छ र िवȅीय सहायता छुट लागू गनुŊ Šने छ।.

o भुƅानी नगनुŊ र/वा िवȅीय परामशŊदातािसत सɼकŊ  गनŊमा असफलता र/वा आवेदन
नबुझाउनु वा आवेदनलाई पूणŊ ŝपमा पूरा नगनुŊ जˑा कृȑहŝका फलˢŝप, यˑा
कायŊवाहीहŝ गनŊ सिक̢छन् जसको ŝपरेखा RC-002 िबरामी ऋण एवम् सङ्Ťह
नीित (RC-002 Patient Credit and Collections Policy)-मा िदइएको छ।

o PSH-का धारण नीितहŝका पालना गदŔ िवȅीय आवेदन र/वा िवȅीय जानकारीको एक
Ůितिलिपलाई सात वषŊसʃ राİखनेछ।

o पिहले नै फाइलमा जानकारी पįरवतŊनहŝ नभएसʃ समान पाũो वषŊिभũ आिथŊक
सहायताका लािग अितįरƅ अनुरोधहŝलाई समथŊन गनő कागजात आवʴक नŠन स̋छ।

o ʩव̾थापन जˑै पįरİ̾थितहŝ घटाउनका लािग ितनीहŝको िववेक Ůयोग गनŊ सिक̢छ
तर सीिमत छैन: (िनɻानुसार उदारहण):
§ िबरामीको आɺानी परोपकार िदशािनदőशन मािथ; यȨिप, ितनीहŝको मेिडकल

ऋण मेिडकल घटनामा आपिȅजनकका कारण बािषŊक आɺानी बढी छ।
§ िबरामीले मुȞाबाट भुƅान Ůाɑ गनुŊŠ̢छ जुन खाता रकमभȽा कम छ र िभɄता

भुƅानी गनŊ पयाŊɑ ʩİƅगत गणनायोƶ सɼिȅ/आɺानी छैन।
§ िबरामी भुƅान गनŊका लािग मुūा सापटी िलन तयार छ तर खातामा पूण्Ŋ बाँकी

रकमका लािग योƶ ठहįरनुŠɄ (ऋण सं̾थाको Ůमाणीकरण आवʴक पछŊ )।
§ िबरामी बाँकी रकमको भाग आवरण गनŊका लािग अŝ सɼिȅहŜ बेǇ तयार छन्।
§ िबरामीले िवȅीय आवेदन पूरा नगरे पिन, िनणŊय िलनका लािग पयाŊɑ आɺानी/

िवȅीय जानकारी Ůाɑ गįर̢छ।

सबै सȽिभŊत नीितहŜ यस कागजात पुनरावलोकन गनŊका लािग PSH वेब साइटमा उपलɩ छन्
र माग गरे बापत मुिūतमा पिन उपलɩ छन्।
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यो नीितले अवैतिनक, Penn State Health को परोपकारी उȞेʴलाई अगािड तफŊ  ̾थािपत गछŊ ।
तदनुसार, न यो नीित न त कुनै यसका अितŢमण कुनै वैध उȅरदाियȕहŜ अ˙तालको भाग
अथवा कुनै िबरामी अथवा तेŷो पƗ िसजŊना अनुवाद गनुŊपछŊ ।

सɾİɀत नीितहŝ र सȽभŊहŝ

यो नीितको सɾɀमा िनɻ पįरिशʼहŝ सामेल छन्:
· पįरिशʼ A – Ůदायकहŝ/सेवाहŝ जो िवȅीय सहायता कायŊŢम (Financial Assistance

Program) Ȫारा कभर गįरएका छन् – Hershey Medical Center
· पįरिशʼ B – Ůदायकहŝ/सेवाहŝ जो िवȅीय सहायता कायŊŢम Ȫारा कभर गįरएका छन् –

CPMG
· पįरिशʼ C – Holy Spirit Health System िचिकȖक समूहहŝ (Physician Groups)
· पįरिशʼ D – Penn State Health Life Lion LLC
· पįरिशʼ E – Penn State Health Hampden Medical Center
· सरल भाषामा सारांश तथा िवȅीय सहायता आवेदन

नोट: सामाɊतया, सबै Penn State Health Hershey Medical Center अिन सामुदाियक
̪ųाİƃस िवभागका िचिकȖकहŝ (Community Practice Division Physicians)-ले पįरिशʼ-
मा उʟेख गįरएको बाहेक, यो िवȅीय सहायता कायŊŢमलाई कदर गनőछन्।

ˢीकृित
अिधकार Ůाɑ: Paula Tinch, वįरʿ उपाȯƗ तथा Ůमुख िवȅीय अिधकारी
ˢीकृत: Nicholas Haas, उपाȯƗ राजˢ चŢ

उȋिȅ र पुनरावलोकनको िमित
आरʁ िमित: 10/1/2010
समीƗाका िमित(हŝ): 10/10. 02/16, 6/17, 2/18, 2/19, 1/20, 9/20, 3/21,10/22,1/23,
10/23,2/24
संशोिधत: 10/10; 1/12, 12/14, 02/16 नीित Ůित̾थापन 10/10 गįरयो; 6/17, 2/18, 10/18, 11/18,
2/19, 1/20, 9/20, Spirit Physician Services, Inc. थिपयो; 3/21 Penn State Life Lion LLC. थिपयो,
11/21, 10/2022,1/2023, 10/23, Pennsylvania Psychiatric Institute थिपयो 2/24

सामŤी समीƗक तथा योगदानकताŊहŝ
राजˢ चŢका िसिनयर िनदőशकहŝ; Ůबɀक िबरामी पŠँच िवȅीय परामशŊ
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पįरिशʼ A

Penn State Health Hershey Medical Center

िवȅीय सहायता कायŊŢम अȶगŊत कभर गįरने सेवा Ůदायकहŝ/सेवाहŝ

• अित तीŴ पीडा Ůबɀन
• एलजŎ इʄूनोलोजी
• एनाटोिमक पैथोलोजी
• एनी̾थीिसया (संǒाहरण)
• एनी̾थीिसया (संǒाहरण) सƾटाव̾था उपचार
• अित तीŴ पीडा Ůबɀन
• कािडŊयोलोजी (şदय रोगसɾɀी)
• कािडŊयोलोजी (şदय रोगसɾɀी)

सƾटाव̾था उपचार
• कािडŊयोलोजी (şदय रोगसɾɀी) सीटी

(Ct) शʞिचिकȖा
• कािडŊयोलोजी (şदय रोगसɾɀी) şदयले

काम नगनुŊ
• कािडŊयोलोजी (şदय रोगसɾɀी)

इȴरभे̢शनल कािडŊयोलोजी
• कािडŊयोलोजी (şदय रोगसɾɀी)

इȴरभे̢शनल रेिडयोलोजी
• İƑिनकल पैथोलोजी
• कोलेरेƃल शʞिचिकȖा
• डेİȴ Ōː ी (दȶ-िचिकȖा) शʞिचिकȖा
• डमőटोलोजी (चमŊ-रोग) मोह्स
• डमőटोलोजी (चमŊ-रोग)
• डमőटोपैथोलोजी (चमŊ-रोग िवकृित)
• आपतकालीन औषिध
• एǷोŢाइनोलोजी
• पįरवारका लािग औषिध
• मिहलाको पेİʜक (ŵोिणसɾɀी) औषिध
• ƶा Ōː ोएȴŌ ोलोजी
• गाइनीकोलोिजक ओȱोलोजी
• हीमेटोलोजी ओȱोलोजी
• हीमेटोलोजी ओȱोलोजी पैथोलोजी
• हİ˙टिलː औषिध
• सङ्Ţामक रोग
• आȶįरक औषिध
• मेटनŊल फीटल (űूणसɾɀी) औषिध
• नेůोलोजी
• Ɋूरोलोजी
• Ɋूरोलोजी एिपलेɛी
• Ɋूरोलोजी Ɋूरोम̾Ɛूलर
• Ɋूरोलोजी Ōː ोक
• Ɋूरोसाइकोलोजी

• ɊूरोसजŊरी
• ɊूरोसजŊरी सƾटाव̾था उपचार
• ɊूİƑयर औषिध
• अ̭ Ōː ेिटक गाइनीकोलोजी*
• आ̫थैʝोलोजी*
• अɐोमीटŌ ी
• अथŖपेिडक शʞिचिकȖा
• ओटोलेįर̢जोलोजी*
• पीडा Ůबɀन
• पेिलएिटभ (Ůशामक) औषिध
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) िकशोराव̾था

औषिध
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) एलजŎ

इʄूनोलोजी
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) कािडŊयोलोजी
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) कािडŊयोलोजी

टेिलमेिडिसन
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी)

िशशुŮित दुʩŊवहार
• पीिडयािटŌ क(बाल रोगसɾɀी) सƾटाव̾था

उपचार
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) सीटी (Ct)

शʞिचिकȖा
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी)

एǷोŢाइनोलोजी
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) ƶा Ōː ोएȴŌ ोलोजी
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) जेनेिटƛ
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) हीमेटोलोजी

ओȱोलोजी
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) हİ˙टिलː
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) सङ्Ţामक रोग
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) िनयोनेटोलोजी
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) नेůोलोजी
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) Ɋूरोलोजी
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) पेिलएिटभ

(Ůशामक) उपचार
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) पʝोनरी औषिध
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) įर˨ाब (पुनवाŊस)

िवकास
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) įरह्यूमेटोलोजी
• पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) शʞिचिकȖा
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• पीिडयािटŌ ƛ (बाल रोगसɾɀी)
• िफिजकल मेिडिसन įर˨ाब

(शारीįरक औषिध पुनवाŊस)
• िफिजकल थेरेपी
• ɘाİːक सजŊरी
• पोिडयाटŌ ी
• साइिकयाटŌ ी
• पʝोनरी औषिध
• रेिडएशन ओȱोलोजी
• रेिडयोलोजी
• įरŮोडİƃभ एǷोŢाइनोलोजी
• įरह्यूमेटोलोजी
• िनūाको औषिध
• खेलकुदको औषिध

• खेलकुदको औषिध St College
• सजŊरी (शʞिचिकȖा) सामाɊ
• सजŊरी (शʞिचिकȖा) िमिनमल इ̢भैिसभ सजŊरी

(शरीरमा िनɻतम Ůवेश शʞिचिकȖा)
• सजŊरी (शʞिचिकȖा) ओȱोलोजी
• सजŊरी (शʞिचिकȖा) थोरेिसक
• Ůȑारोपण सजŊरी (शʞिचिकȖा)
• टŌ मा सजŊरी (शʞिचिकȖा)
• टŌ मा सजŊरी (शʞिचिकȖा) सƾटाव̾था उपचार
• यूरोगाइनीकोलोजी अिन िमिनमल इ̢भैिसभ सजŊरी

(शरीरमा िनɻतम Ůवेश शʞिचिकȖा)
• यूरोलोजी*
• भैˋुलर सजŊरी

*हेनुŊहोस्, िवȅीय सहायता कायŊŢम अȶगŊत कभर नगįरने सेवा Ůदायकहŝ/सेवाहŝ

िवȅीय सहायता कायŊŢम अȶगŊत कभर नगįरने सेवा Ůदायकहŝ/सेवाहŝ

· क˝ेिटक सजŊरी
· ŵवण यȸसɾɀी सेवाहŝ
· कितपय ƶासिटŌ क बाइपास ŮिŢयाहŝ
· इİ̢भटŌ ो/इɈिटŊिलिट (टेː Ǩुब/बाँझोपन) सेवाहŝ
· अिɐकल शप
· िलǀसɾɀी Ůȑारोपण

Penn State Health Medical Group Ȫारा िनयुƅ नगįरएका िचिकȖकहŝ िनİɹ, यो नीित
उनीहŝका सेवाहŝका लािग लागू Šँदैन। यी ˢा˖ सेवा ŮदायकहŝȪारा िबल गįरएका पेसावाल
शुʋहŝका रकमको भुƅानी गनő िजʃेवारी िबरामीको हो अिन यो नीित अȶगŊत यसलाई छूट वा िवȅीय
सहायताको योƶ ठहर गįरँदैन। यो नीित Penn State Health Milton S. Hershey Medical Center
मा उपलɩ गराइने आपतकालीन एवम् अɊ आवʴक िचिकȖीय सेवाहŝका फेिसिलिट शुʋहŝमािथ
माũै लागू Š̢छ।



PSH िवȅीय सहायता नीित पृʿ 10

पįरिशʼ B

सामुदाियक ̪ųाİƃस िवभाग (Community Practice Division)

िवȅीय सहायता कायŊŢम अȶगŊत कभर गįरने सेवा Ůदायकहŝ/सेवाहŝ

· अथŖपेिडक शʞिचिकȖा
· आȶįरक औषिध
· इȴरभे̢शनल (मȯ̾थकारी)

कािडŊयोलोजी
· ओȱोलोजी
· कािडŊयोभैˋुलर
· कािडŊयोलोजी (şदय रोगसɾɀी)
· गाइनीकोलोजी
· ƶा Ōː ोएȴŌ ोलोजी
· जीरीयािटŌ क औषिध
· िनūाको औषिध

· ɊुİƑयर कािडŊयोलोजी
· पįरवार ̪ųाİƃस
· पʝोनरी
· पीिडयािटŌ ƛ

(बाल रोगसɾɀी)
· įरह्यूमेटोलोजी
· रेिडयोलोजी
· सƾटाव̾था उपचार
· सामाɊ सजŊरी (शʞिचिकȖा)
· हİ˙टिलː
· हीमेटोलोजी
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पįरिशʼ C

Spirit Physician Services, Inc.

िवȅीय सहायता कायŊŢम अȶगŊत कभर गįरने सेवा Ůदायकहŝ/सेवाहŝ

· CMSL-बाल PCP-हŝ
· CMSL-वयˋ PCP-हŝ
· NICU
· SNF
· अकूपेशनल (ʩवसायसɾɀी) ˢा˖
· अथŖिटƛ
· अथŖपेिडƛ
· अːोमी
· आपतकालीन औषिध
· इȴरभे̢शनल (मȯ̾थकारी) रेिडयोलोजी
· इ̢ɡूजन केȾ आउटपेसेȴ
· एǷोŢाइनोलोजी
· एनी̾थीिसया (संǒाहरण)
· कािडŊयक इमेिजǀ सेवाहŝ
· कािडŊयक Ɛाथ (Cath) एवम्

EP Ůयोगशालाहŝ
· कािडŊयक įर˨ाब र रेखदेख
· कािडŊयोथोर् येिसक सजŊरी

(शʞिचिकȖा)
· कािडŊयोलोजी (şदय रोगसɾɀी)
· İƑिनकल ɊुिटŌ शन
· ƶा Ōː ोएȴŌ ोलोजी/एǷोˋोपी
· चोटपटकको उपचार/हाइपरबेįरक

केȾहŝ
· टेिलमेड
· टŌ मा

· डमőटोलोजी (चमŊ-रोग)/मोह्स सजŊरी
(शʞिचिकȖा)

· तǽाल उपचार
· िनūाको औषिध
· Ɋूरोलोजी
· ɊूरोसजŊरी
· पʝोनरी/सƾटाव̾था उपचार
· पीिडयािटŌ क (बाल रोगसɾɀी) िवशेषǒ

केȾहŝ
· पेिलएिटभ (Ůशामक) उपचार
· पोिडयाटŌ ी
· Ůयोगशाला/पैथोलोजी
· ɘाİːक सजŊरी
· फामőसी
· भैˋुलर सजŊरी
· मिहलाहŝका ˢा˖
· मानिसक (आचरणसɾɀी) ˢा˖
· įर˨ािबिलटेिटभ/PT/OT
· रेिडएशन ओȱोलोजी/रेिडएशन थेरेपी
· रेिडयोलोजी
· सङ्Ţामक रोगहŝ
· सामाɊ सजŊरी (शʞिचिकȖा)/ वƗ̾थल

ƐाɌर केȾ
· हİ˙टिलː – वयˋहŝ
· िहपेटोलोजी आउटįरच
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पįरिशʼ D

Penn State Health Life Lion LLC

पįरिशʼ E

Penn State Health Hampden Medical Center (Ůभावकारी ताįरख 10/1/21)


