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क्षेत्र तथा उƧेæय कागजात तल उãलेख गिरएका Penn State Health का िनàन अङ्गहǾका मािनस तथा 
प्रिक्रयाहǾमा लागूयोग्य हुÛछ: 

 Penn State Health साझा सेवाहǾ Penn State College of Medicine 

 Milton S. Hershey Medical Center िचिक×सा समूह – शिैक्षक अßयास िवभाग 

X St. Joseph Medical Center िचिक×सा समूह - सामुदाियक अßयास िवभाग 

X Holy Spirit Medical Center Spirit Physician Services, Inc. 
 Hampden Medical Center  Penn State Health Life Lion, LLC 
 Lancaster Medical Center Pennsylvania Psychiatric Institute – प्रभाव 12/2023 

 
नीित तथा प्रिक्रयासàबÛधी बयानहǾ 
 
Penn State Health St. Joseph Medical Center (PSH SJMC) Holy Spirit Health 
System(PSH HSHS) को िमशनɮवारा कभर गिरएको èवाèØय सेवा प्रदायक वा èथानɮवारा 
प्रदान गिरएको िचिक×सकीय Ǿपमा आवæयक वा आकिèमक हेरचाह प्राÜत गनȶ योग्य 
िबरामीहǾका लािग िव×तीय सहायता अनुरोध र èवीकृत गिरएको मापदÖड (PSH HSHS).   
 
प्रदाता सचूी पिरिशçट ए èवाèØय सेवा प्रदायकहǾ/सेवाहǾका सचूी हो जनु यस िव×तीय सहायता नीित 

अÛतगर्त समावेश गिरएको छ वा समावेश गिरएको छैन। 
 
दायरा 
  
आिथर्क िचÛताहǾ åयक्त गनȶ िबरामीिसत सàपकर्  भएका सबै कमर्चारीहǾ। 
 
पिरभाषाहǾ  

साधारणतया ितिरने रकम (Amount Generally Billed, AGB) पिरभााषा: सकल शुãकहǾमािथ AGB 

वा पिरसीमाको िहसाबिकताब PSH ले, IRS 501R अÛतगर्त फाइनल ǽलको अनुसरण गदȷ, लकूÞयाक 

मेथोडोलजी (Þयाजको िहसाब गनȶ एक तिरका) को उपयोग गरेर गिरÛछ। िनजी èवाèØय बीमाक×तार्हǾ 

अिन Medicare ɮवारा भकु्तान गिरएका सबै दाबीहǾका सरदर भकु्तानीको िहसाब िनकाãनका लािग 

PSH ले यही मेथोडोलजीको उपयोग गनȶछ। योग्य ठहर गिरएका åयिक्तहǾ बाट आपतकालीन वा केवल 

िचिक×सकीय Ǻिçटले आवæयक सेवाका लािग सामाÛयतया िबल गिरने रकमहǾभÛदा अिधक रकम 

िलइने छैन। िबरामीहǾले अनुरोध गरेको खÖडमा, PSH ले AGB को वतर्मान िहसाबिकताबको एक 

िलिखत प्रितिलिप िनःशुãक उपलÞध गराउने छ।  यो परोपकार रखवारी( िव×तीय सहायता) छुटसँग 

सàभ्रिमत हुनुहँुदैन जनु यिद FAP èवीकृत भए 100%मा लाग ूहुÛछ।  
 

िव×तीय सहायता नीित PFS-053

चक्रराजèवPenn State Health  

 

प्रभावकारी िमित 

फेब्रुअरी 2024 
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ÞयालेÛस िबिलङ- सप्रार्इज िबल: सघंीय कानून अनुसार, नो सपर्राइजेस ्ऐन (No Surprises Act), Penn 

State Health िबरामीहǾलाई अचàमको िबलहǾ प्राÜत गनर्बाट जोगाउन प्रितबद्ध छ, जनु िबरामीहǾले 

प्राÜत गनȶछन ्यिद ितनीहǾले Penn State Health facility वा प्रदायकबाट हेरचाह गनȶ उनीहǾको 
èवाèØय योजनाको लािग नेटवकर्  बािहर छ। जब सÑजाल बािहर रहेका प्रदायक वा सिुवधा िबल िबरामीहǽ 

उनीहǾले ितनर् सहमत गरेको र बािहरी सÑजाल सेवा प्रदायक अथवा सिुवधा सेवा िबचको फरकलाई 

èवाèØय योजनालाई 'ÞयालेÛस िबिलङ' भिनÛछ। 'सप्रार्इज िबलहǽ' अप्र×यािशत ÞयालेÛस िबलहǽ हुन।् 
नो सपर्राइजेस ्ऐन-ले िबरामीहǾलाई आउट-अफ-नेटवकर्  प्रदायक वा केÛद्रबाट आकिèमक सेवा प्राÜत 

गरेको, अथवा इन-नेटवकर्  (योजनाअÛतगर्तको) अèपतालमा आउट-अफ-नेटवकर्  प्रदायकले उपचार गरेको 
िèथितमा, अिधक रकमको िबल प्राÜत गनुर्बाट बचाउँछ। Penn State Health सिुवधा वा प्रदायक नेटवकर्  
बािहर छ भने, Penn State Healthले कभर गिरएको आपतकालीन सेवाहǾ वा पोèट-èटेिबलाइजेशन 

सेवाहǾका िबललाई सÛतुलनमा राख्दैन।    
 
सामेल गनर् सिकने सàपि×तहǾलाई नगद/बɇक खाताहǾ, िनके्षपका प्रमाणपत्रहǽ, बÛड, èटक, àयुचुअल 

फÛड वा पेÛसनको Ǿपमा पाइने रकम जèता सàपि×तहǾका Ǿपमा पिरभािषत गिरÛछ, जो èवाèØय 

सेवाका खचर्हǾका भकु्तानी िनिàत उपलÞध छन।् èवाèØय सेवा िवभाग (Department of Health 

Services, DHS) िचिक×सा सहायता बुलेिटनमा पिरभािषत गिरए अनुसार, अèपताल को क्षितपूित र् 
हेरचाह कायर्क्रम र Íयािरटी योजनाहǾ सामेल गनर् सिकने सàपि×तहǾ गरै-तरल सàपि×तहǾ जèतै 
घरहǾ, सवारी साधनहǾ, वा घरायसी सामानहǾ समावेश गदȷनन।् िनविृ×त कोषहǽ जèतै 401k, IRA 

खाताहǽ अथवा िवलिàबत वािषर्कीहǽ तरल सàपि×तबाट विजर्त गिरएको छ। 
 
आकिèमक èयाहार: आपतकालीन िचिक×सकीय िèथितमा रहेको िबरामीलाई उपलÞध गराइने उपचारका 
अझ ैअǾ पिरभाषाहǾ िनàन छन:् 

 यèतो िचिक×सकीय अवèथा, जो अ×यिधक प्रचÖडताका उग्र लक्षणहǾɮवारा प्रकट भइरहेका 
छन ्(उदाहरणाथर्, प्रचÖड पीडा, मानिसक अशािÛत वा बेचैनी तथा/अथवा लाग ूपदाथर् सेवन 

गरेका लक्षणहǾ) तथा जसको त×काल उपचार नगिरएको खÖडमा, िनàनमÚये कुनै एक 

पिरणाम िनिèकने पयार्Üत सàभावना छ: 

o िबरामीको èवाèØय (अथवा, गभर्वती मिहलाको मािमलामा, मिहला वा उसको गभर्मा 
रहेको िशशुको èवाèØय) गàभीर खतराको मखेुÑजी पुग्नु अथवा 

o शारीिरक िक्रयाकलापहǾिसत सàबद्ध क्षमतामािथ गàभीर क्षित पुग्नु अथवा  
o कुनै शारीिरक अङ्ग वा िहèसामा गàभीर खराबी उ×पÛन हुनु। 
o प्रसव पीडाले ग्रèत मिहलाको सàबÛधमा, प्रसव अगािड कुनै अकȾ अèपतालमा 

सरुिक्षत तिरकाले èथानाÛतिरत गनȶ पयार्Üत समय छैन अथवा èथानाÛतरणले 

मिहला वा उसको गभर्मा रहेको िशशुको èवाèØय वा सरुक्षामा जोिखम पुरय्ाउने 

सàभावना हुÛछ। 
 
सघंीय गरीबी आय èतरहǾ èवाèØय र मानव सेवा िवभाग (Department of Health and Human 

Services, HHS) ɮवारा सघंीय रिजèट्रीमा प्र×येक वषर् जनवरीमा प्रकािशत गिरÛछ। 
https://aspe.hhs.gov/poverty-guidelines  
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िव×तीय सहायता भनेको िनःशुãक वा छूटको दरमा उपचार प्राÜत गनȶ योग्यता हो। अबीमाकृत/बीमाकृत र 

िचिक×सिकय Ǿपमा आवæयक èयाहार प्राÜत गनȶ, सरकारी वा अÛय बीमा कभरेजका लािग अयोग्य 

भएका र अमेिरकी सघंीय गिरबी èतरको (U.S. Federal Poverty Level) 300% वा ×योभÛदा कम 

पािरवािरक आàदानी भएका िबरामीहǾ यस नीित अÛतगर्त िनःशुãक èयाहारका लािग योग्य हुने छन।्  
 
िचिक×सकीय Ǿपमा आवæयक भÛनाले èवाèØय सेवा सेवाहǾ सàझनु पछर्  जनु प्रदायकले िववेकपूणर् 
िक्लिनकल िनणर्य प्रयोग गरी िबरामीलाई रोग, चोटपटक, रोग वा यसका लक्षणहǾ रोकथाम, 

मãूयाङ्कन, िनदान वा उपचार गनȶ उƧेæयले प्रदान गनȶछ।  
 

 िचिक×सकीय अßयासका सामाÛयतया èवीकार गिरने मापदÖड अनुसार।  
o यी उƧेæयहǾका लािग, "िचिक×सकीय अßयासका सामाÛयतया èवीकार गिरने 

मापदÖडहǾ" भÛनाले सामाÛय Ǿपमा सàबिÛधत िचिक×सा समदुायɮवारा माÛयता 
प्राÜत सहकमीर्को समीक्षा गिरएको िचिक×सा सािह×यमा प्रकािशत िवæवसनीय 

वैज्ञािनक प्रमाणहǾमा आधािरत वा अÛयथा िक्लिनकल िनणर्य समावेश गनȶ 
नीितगत मƧुाहǾमा तोिकएका मापदÖडहǾसँग मेल खाÛछ भÛने हो।  

 प्रकार, बारàबारता, सीमा, èथल र अविधलाई मÚयेनजर राखेर हेदार्, िक्लिनकल Ǻिçटले 

उपयुक्त हुÛछ तथा िबरामीको िबमारी, चोटपटक वा रोगका लािग प्रभावकारी ठहर 

गिरएको हुÛछ। 
 मखु्यतया िबरामी, िचिक×सक वा अÛय èवाèØय सेवा प्रदायकको सिुवधाको लािग होइन र 

वैकिãपक सेवा वा सेवाहǾका अनुक्रम भÛदा बढी महँगो छैन, कम से कम ×यो िबरामीको रोग, 

चोट पटक वा रोगको िनदान वा उपचारको Ǿपमा समान िचिक×सीय वा िनदान पिरणामहǾ 

उ×पादन गनȶ सàभावना।  
 अनुसÛधान वा प्रयोगा×मक मािनने सेवाहǾ, वèतुहǾ वा प्रिक्रयाहǾलाई मािमला दर मािमला 

आधारमा सàबोधन गिरनेछ।  
 आपतकालीन िचिक×सा अवèथाका लािग िचिक×सा उपचार आवæयक छ। 
 PSH-SJMC र PSH-HSHS क्याथोिलक èवाèØय हेरचाह सेवाहǾका लािग नैितक र धािमर्क 

िनदȶशनहǾका पालना गछर्न।् 
 
अनुमािनत िव×तीय सहायताले ×यो åयिक्त बुझाउँछ, जो िनधर्न छ भनी अनुमान लगाइएको छ र िव×तीय 

सहायता िनिàत ऊ योग्य ठहर हुने सàभावना छ अिन यसको आधार िबरामी वा प्रािविधक İोतहǾ माफर् त 

उपलÞध गराइएका यèता पयार्Üत जानकारीहǾ हुÛछन ्जसको पिरणामèवǾप, िव×तीय सहायता िनिàत 

िबरामी योग्य छ भनी PSH ले ठहर गनर् सक्छ। प्रािविधक İोतहǾमा सरुिक्षत िचिक×सा सहायता योग्यता 
तथा पुिçटिसत सàबद्ध Compass अिन NaviNet जèता वेब पोटर्लहǾ सामेल छन ्तर यी यितसàम मात्र ै

सीिमत छैनन।् अनुमािनत परोपकारलाई समथर्न गनȶ कारकहǾमा घरबारिवहीनता, कुनै आय, मिहला, 
िशशु तथा बाल कायर्क्रमहǾका लािग योग्यता (Women’s, Infants and Children’s programs, WIC), 

खाɮय èटाàप योग्यता, वधै ठेगानाको Ǿपमा प्रदान गिरएको कम आय आवास, राÏय-िव×त पोिषत 

िप्रिèक्रÜशन कायर्क्रमहǾमा कुनै ज्ञात सàपि×त वा योग्यता नभएका मतृक िबरामीहǾ समावेश छन ्तर 

यितमा मात्र िसिमत छैन।  
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बीमा नगिरएको िबरामी भÛनाले कुनै पिन तेİो-पक्ष बीमाकतार्, ERISA योजना, सघंीय èवाèØय सेवा 
कायर्क्रम (Federal Health Care Program) (सघंीय वा राÏय èवाèØय बीमा बजार, Medicare, Medicaid, 

SCHIP र Tricare सिहत), ĮिमकहǾका क्षितपूित र्, िचिक×सा बचत खाताहǾ वा िबलको सबै वा कुनै 
भागका लािग अÛय कभरेजमाफर् त èवाèØय सेवा कभरेज नभएको åयिक्त हो। आÝनो èवाèØय बीमा 
कभरेज समाÜत गरेका वा िबरामीको बीमा पोिलसीमा उिãलिखत कभर नगिरएका सेवाहǾ भएका 
िबरामीहǾलाई बीमा नगिरएको मािनने छैन।  
 
नीित र/वा प्रिक्रयाको िववरणहǾ 
 
सचूना:  

 यो िव×तीय सहायता नीित, िव×तीय सहायता आवेदन र सरल भाषा िलिखत सारांश अनुरोधमा 
सवर्साधारणका लािग उपलÞध गराइने छ।  

 िबरामीका िबिलङ िववरणहǾमा िव×तीय सहायताको उपलÞधतासँग सàबिÛधत जानकारी 
समावेश हुने छ।  

 यस कायर्क्रमको उपलÞधताको सचूना अèपताल, िक्लिनकिभत्र र PSH वेब साइटमा िबरामी दतार् 
क्षेत्रहǾमा पोèट गिरने छ।  

 िव×तीय सहायता नीित तथा आवेदन सबै बिहरङ्ग िक्लिनक èथान साइटहǾमा उपलÞध 

गराइने छ।  
 कुनै जनसङ्ख्या अÛतगर्त उनीहǾको प्राथिमक भाषा बोãनेहǾका सङ्ख्या सेवा प्रदान गिरएको 

समदुायको 1,000 वा 5% भÛदा कàती छ भने FAP लाई ×यही भाषामा उपलÞध गराइनेछ।  
 िव×तीय सहायता नीित र मãूयाङ्कन PSH मा सहभागी भएका सामदुाियक भÛदा बािहरका 

कायर्क्रमहǾमा उपलÞध गराइने छ।  
 120/240-िदनको िनयम - एउटा 120-िदनको अविध जसको अविधमा अèपताल सिुवधाले एक 

जना åयिक्तलाई FAP बारे सिूचत गनर् आवæयक हुÛछ र 240-िदनको अविध जसको अविधमा 
अèपताल सिुवधाले åयिक्तɮवारा पेश गरेको आवेदन प्रिक्रया गनर् आवæयक हुÛछ।  PSH ले, 

अिधसचूना अविध चिलरहेको समयमा, प्रथम िबिलङ èटेटमेÛटको तािरखपिछका िनàनतम 120 

िदनहǾ समाÜत भएपिछ सचूनाहǾ उपलÞध गराउने छ।  अèपताल फेिसिलिटले रकम सङ्ग्रह 

गनर्का लािग असाधारण कायर्वाहीहǾ (extraordinary collection actions, ECA) लाई ×यो 
åयिक्त िवǽद्ध सǽु नगनर् पिन सक्छ, जसको FAP सàबÛधी योग्यतालाई प्रथम िडèचाजर् पिछको 
कथनका 120 िदनहǾ अगािडको अविधमा िनधार्िरत गिरएको हँुदैन। 

 Penn State Health ले 501R अÛतगर्त िबिलङ र कलेक्शन (रकम सङ्ग्रह) िसत सàबद्ध 

आवæयकताहǾलाई पूरा गछर्। 
 लाग ूहुने िèथितमा, PSH ले नो सपर्राइजेस ्ऐनको को पालना गनȶछ। 

 
योग्यता मापदÖड:  

 आिथर्क सहायता तल तय गरेको िनदȶिशका अनुसार पिरवारको आàदानीको आधारमा अनुमोिदत 

छ।  योग्य िबरामी िचिक×सकीय आवæयक èयाहार शुãकहǾमा 100% िनःशुãक èयाहारका लािग 
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योग्य हुनु हुने छ। PSH ले बीमा नगिरएका FAP योग्य वा गरै-FAP योग्य åयिक्तहǾलाई 

आपतकालीन वा अÛय िचिक×सकीय आवæयक èयाहारका लािग सामाÛयतया िबल (AGB) 

भÛदा बढी शुãक िलने छैन।  

पिरवारको आकार कुल आàदानी छुट 

1 $45,180.00  100% 

2 $61,320.00  100% 

3 $77,460.00  100% 

4 $93,600.00  100% 

5 $109,740.00  100% 

6 $125,880.00  100% 

7 $142,020.00  100% 

8 $158,160.00  100% 

 
*8 (आठ) भÛदा बढी åयिक्तहǾका पािरवािरक आकारको लािग, प्र×येक अितिरक्त åयिक्तको लािग 

$16,140.00 थÜनुहोस।्  
 

 आिथर्क सहायताका लािग मãुयाङ्कन आिथर्क सहायता एिÜलकेसनका साथ सǽु हुÛछ। यो पूरा 
हुनुपछर् , ग्यारेÛटर र हालको िमितद्धारा हèताक्षर गिरएको छ। (सलंग्न गिरएको हेनुर्होस)्  

 िबरामी सयंुक्त राÏयको नागिरक, èथायी कानूनी िनवासी वा PA िनवासी हुनुपदर्छ जसले 

(सयंुक्त राÏय अमेिरका बािहर बèने गरै-अमेिरकी नागिरकहǾ बाहेक) िनवासको प्रमाण प्रदान 

गनर् सक्छ।  
 िबरामीले िचिक×सा सहायता, सघंीय वा राÏय बीमा बजार (छूटको प्रमाण उपलÞध नगरेसàम) वा 

आिथर्क सहायताका लािग èवीकृत हुनु अिघ अÛय कुनै पिन लाग ूहुने तेİो-पक्ष भकु्तानी İोतका 
लािग आवेदन िदनुपछर्।  

o िचिक×सा सहायताका लािग आवेदन िदनबाट मकु्त भएका èवयं-भकु्तानी 
बालबािलकालाई आंिशक आिथर्क सहायतामा प्रèताव गनर् सिकÛछ।  

 िचिक×सा िबलहǾका भकु्तानीका लािग अÛय सबै िवकãपहǾ समाÜत भएका छन,् तर चचर् वा 
िनजी कोष विृद्ध, परोपकारी कायर्क्रमहǾ वा अनुदानहǾमा सीिमत छैनन।् वैकिãपक भकु्तानी 
िवकãपहǾ पÎयाउन िबरामी वा जमानीकतार्को असहयोगले उनीहǾलाई आिथर्क सहायताको 
िवचारबाट अयोग्य बनाउन सक्छ।  

o िबलको भकु्तानी गनर्का लािग िबरामीिसत पयार्Üत काउÛटेबल एसेटहǾ (नगदमा सहज ै

पिरवतर्न गनर्सिकने सàपि×तहǾ) छन ्अिन ती काउÛटेबल एसेटहǾलाई नगदमा 
पिरवितर्त गदार् िबरामीलाई कुनै अनावæयक किठनाइ हँुदैन भने उसलाई िव×तीय सहायता 
निदइन सिकÛछ।  

o आिथर्क सहायता RC-12 मतृक िबरामी/ग्यारेÛटरको खाता समाधान नीित मा èथािपत 

मापदÖडको आधारमा कुनै पिन मतृक िबरामीलाई िदइनेछ। 
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o िन: शुãक हेरचाह िक्लिनकहǾ (जèतै, होप िविदन, औषिध क्षेत्रमा èवयंसेवकहǾको 
केÛद्र, आिद) को साथ कायर्क्रमहǾका पिरणामको Ǿपमा, िन: शुãक हेरचाह 

िक्लिनकɮवारा सकंिलत वा िनधार्रण गिरएको िव×तीय जानकारीको आधारमा आिथर्क 

सहायता प्रदान गनर् सिकÛछ।  
o वैकिãपक सेवाहǾ, जèत,ै तर कèमेिटक, इनिभट्रो/बांझपन, चæमा, Įवण उपकरण, 

पेनाइल प्र×यारोपण वा केही ग्यािèट्रक बाइ-पास प्रिक्रयाहǾ र क्याथोिलक èवाèØय 

हेरचाह सेवाहǾका लािग नैितक र धािमर्क िनदȶशनहǾ पालन गनȶ कुनै पिन प्रितबÛधहǾ 

यस FAP ɮवारा कभर गिरएको छैन।   
o सह-भकु्तानी वा कटौतीयोग्य िबरामी सÛतुलन सिहतको आàदानीमा आधािरत बीमा 

योजनाहǾलाई आिथर्क सहायताका लािग योग्य माÛन सिकÛछ।  
o आिथर्क सहायताका लािग योग्यताको अविध एक वषर् हो। PSH सँग नयाँ आवेदन 

अनरुोध गनȶ र िबरामीको ियिनहǾको िववेकमा भकु्तानी गनȶ क्षमताको मãूयाङ्कन गनȶ 
अिधकार छ।  

आवेदन िदने प्रिक्रया:  

 आिथर्क सहायताका आवेदकहǾ PSH वेबसाइट, कुनै पिन िक्लिनक èथानमाद्धारा åयिक्तगत 

Ǿपमा वा मेल माफर् त अनलाइनमा उपलÞध हुने छन।्  
 िबरामीले आàदानी र पिरवारको आकारमा मापदÖड पूरा गरेको सुिनिæचत गनर्का लािग िनàन 

पूरा गिरएको, उपयुक्त सहयोगी घरायसी कागजातहǾ उपलÞध गराउनु पछर्।  
o हालकैा सघंीय आयकर िफतार् गिरयो  
o हालकैा चार (4) पेèटबहǾ  

o हालकैा चार (4) बɇक िववरणहǾ  

o सामािजक सुरक्षा आàदानी िनधार्रण  

o बेरोजगार आàदानी  
o पेÛसन आàदानी  
o सàपि×त वा दािय×व åयवèथाहǾबाट िवतरण पुिçटकरण (सàपि×त वा अिभयोगको 

अिÛतम टुङ्गो नलागेसàम आिथर्क सहायतालाई िवचार गिरने छैन)।  
o िचिक×सा सहायता वा èवाèØय बीमा माकȶ टÜलेसको िनधार्रण।  
o नागिरकताको प्रमाण वा कानूनी èथायी आवासीय िèथित (िग्रन काडर्)।  
o घरायसीसँग कुनै पिन आàदानी छैन भने, जीवनको खचर्हǾमा सहायता गिररहने 

åयिक्त(हǾ) ɮवारा पत्र। 
o आिथर्क सहायताका लािग योग्यता िनधार्रण गनर्का लािग आिथर्क सहायता आवेदनको 

पयार्Üत Ǿपमा समीक्षा गनर् PSH ɮवारा आवæयक ठानेमा कुनै अÛय जानकारी। 
 आवेदनमा उपलÞध गराइएको जानकारी उपयुक्त िनधार्रण गनर्का लािग अपयार्Üत छ भने थप 

जानकारी प्राÜत गनर् ग्यारेÛटी प्रदातािसत सàपकर्  गिरनेछ।  
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मãूयाङ्कनको िविध र प्रिक्रया  
 

 एक पटक िबरामीले FAP आवेदन पेश गरेपिछ PSH ले िबरामी िवǽद्धको कुनै पिन ECAs 

िनलàबन गनȶ छ, आवेदन पूरा भए वा नभएको भएता पिन।  
 
आिथर्क सहायताका लािग  

 
कमर्चारीको 
èतर:  

िवि×तय 

परामशर्दाता 
सहयोगीहǾ/ 

आवेदन 

परामशर्दाताहǾ  

विरçठ 

सहयोगी  
टोली प्रबÛधक प्रबÛधक / 

विरçठ 

िनदȶशक 

राजèव चक्र  

उपाÚयक्ष 

राजèव 

चक्रको 
कायर्हǾ वा 
प्रमखु िव×तीय 

अिधकारी  
रकम:  < $500  <$5,000 <$25,000 <$100,000  >$100,000 

 
 

 एक पटक आवेदन समीक्षा गरी सके पिछ, िबरामी वा ग्यारेÛटरलाई कुराकानीको िनधार्रण गनर्का 
लािग एक टेिलफोन कल र पत्र पठाइने छ।  

 आिथर्क सहायता िनधार्रण गनȶ åयिक्तले तदअनुसार िबिलङ प्रणालीमा िबरामीको खाता 
कागजात गनȶ छ र "समीक्षाका लािग अनुरोध" फारममा हèताक्षर गनȶ छ। खातामा थप 

éयाÛडलका लािग उपयुक्त कमर्चारी सदèयलाई सÛदभर् गिरने छ।  
 िबरामी योग्यताका लािग िव×तीय सहायता तथा सèंथाका अनुसार कोब्रा लाभका लािग योग्य छ 

भने, PSH बीमा िप्रिमयम मािसक भकु्तान गनर् छनोट गनर् सक्नुहुÛछ।  
 परोपकार èवीकृतमा, ऋण कुनै के्रिडट िरपोिटर्ङ एजेÛसीले िरपोटर् गिरएको 30 िदनिभत्र िफतार् 

गिरयो।  
 एक पटक िव×तीय सहायता समायोजनहǾ िबरामी खाता प्रा×तमा रािखएको हुÛछ, कुनै अिघãलो 

वा पिछãलो भकु्तानी प्राÜत गिरएको िबरामीलाई िफतार् गिरने छ। 
 ती िबरामीहǾले पिन िव×तीय सहायताका लािग आवेदन गनर् सक्छन ्र यसको अनुमोदन प्राÜत 

गनर् सक्छन,् जसका एकाउÛटहǾलाई सङ्ग्रह एजेÛसीसमक्ष रेफर गिरएको छ।  
 यिद िव×तीय सहायता èवीकार गिरएमा, उपयुक्त कमर्चारी सदèयले प्रणाली सयंोजन प्रिवçट गनुर् 

हुने छ र िबरामीहǾका िचिक×सा रेकडर् नàबरअÛतगर्त सबै खुला भेटहǾ पिहचान गरी समीक्षा गनुर् 
हुने छ र िव×तीय सहायता छुट लाग ूगनुर् हुने छ। 

o भकु्तानी नगनुर् अिन/अथवा िव×तीय परामशर्दातािसत सàपकर्  गनर्मा असफलता 
अिन/अथवा आवेदन नबुझाउनु वा आवेदनलाई पूणर् Ǿपमा पूरा नगनुर् जèता कृ×यहǾका 
फलèवǾप, यèता कायर्वाहीहǾ गनर् सिकÛछन ्जसको Ǿपरेखा RC-002 िबरामी ऋण 

एवम ्सङ्ग्रह नीित -मा िदइएको छ।  
o िव×तीय आवेदन र/वा िव×तीय जानकारी को एक प्रितिलिप PSH अवधारण नीितहǽ 

ɮवारा सात वषर् को लागी रािखएको छ।  
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o पिहले नै फाइलमा जानकारी पिरवतर्नहǾ नभएसàम समान पात्रो वषर्िभत्र आिथर्क 

सहायताका लािग अितिरक्त अनुरोधहǾलाई समथर्न गनȶ कागजात आवæयक नहुन सक्छ।  
o åयवèथापन जèतै पिरिèथितहǾ घटाउनका लािग ितनीहǾको िववेक प्रयोग गनर् सिकÛछ 

तर सीिमत छैन: (िनàनानसुार उदारहण):  

 िबरामीको आàदानी परोपकार िदशािनदȶशन मािथ; यɮयिप, ितनीहǾको मेिडकल 

ऋण मेिडकल घटनामा आपि×तजनकका कारण बािषर्क आàदानी बढी छ।  
 िबरामीले मƧुाबाट भकु्तान प्राÜत गनुर्हुÛछ जनु खाता रकमभÛदा कम छ र 

िभÛनता भकु्तानी गनर् पयार्Üत åयिक्तगत गणनायोग्य सàपि×त/आàदानी छैन।  
 िबरामी भकु्तान गनर्का लािग मदु्रा सापटी िलन तयार छ तर खातामा पूण्र् बाँकी 

रकमका लािग योग्य ठहिरनुहुÛन( ऋण सèंथाको प्रमाणीकरण आवæयक पछर्)।  
 िबरामी बाँकी रकमको भाग आवरण गनर्का लािग अǾ सàपि×तहǽ बेÍन 

तयार छन।्  
 िबरामीले िव×तीय आवेदन पूरा नगरे पिन,िनणर्य िलनका लािग पयार्Üत 

आàदानी/ िव×तीय जानकारी प्राÜत गिरÛछ।  

सबै सÛदिभर्त नीितहǽ यस कागजात पुनरावलोकन गनर्का लािग PSH वेब साइटमा उपलÞध छन ्र माग 

गरे बापत मिुद्रतमा पिन उपलÞध छन।्  
यो नीितले अवैतिनक, Penn State Health को परोपकारी उƧेæयलाई अगािड तफर्  èथािपत गछर्। 
तदनुसार, न यो नीित न त कुनै यसका अितक्रमण कुनै वैध उ×तरदािय×वहǽ अèपतालको भाग अथवा 
कुनै िबरामी अथवा तेİो पक्ष िसजर्ना अनुवाद गनुर्पछर्।  
 
 
सàबिÛधत नीितहǾ र सÛदभर्हǾ 

यो नीितको सàबÛधमा िनàन पिरिशçटहǾ सामेल छन:्  

 पिरिशçट A - िव×तीय सहायता कायर्क्रमɮवारा कभर गिरएका प्रदायकहǾ/सेवाहǾ – St. Joseph 
Regional Medical Center  

 पिरिशçट B A - िव×तीय सहायता कायर्क्रमɮवारा कभर गिरएका प्रदायकहǾ/सेवाहǾ - Holy 
Spirit Health System 

 सरल भाषामा सारांश तथा िव×तीय सहायता आवेदन 
 
नोट:  सामाÛयतया, सबै Penn State Health St. Joseph Medical Center र Holy Spirit Health 

System ले पिरिशçटमा उãलेख गिरएको बाहेक यस िव×तीय सहायता कायर्क्रमलाई (Financial 

Assistance Program) सàमान गनȶछ। 
 
èवीकृित 

अिधकार प्राÜत: Paula Tinch, विरçठ उपाÚयक्ष तथा प्रमखु िव×तीय अिधकारी 
èवीकृत: Nicholas Haas, उपाÚयक्ष राजèव चक्र 

 
उ×पि×त र पनुरावलोकनको िमित 

आरàभ िमित: 10/1/2020 
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समीक्षाका िमित(हǾ): 10/10. 02/16, 6/17, 2/18, 10/22, 1/23, 10/23, 2/24 

सशंोिधत: 10/10; 1/12, 12/14, 02/16 – बɮिलएको 10/10 नीित; 6/17, 2/18, 10/18, 11/18, 2/19, 1/20; 

3/21 सयंुक्त Holy Spirit Medical Center र St. Joseph Medical Center policies. सेवािनव×ृत SJMC 

नीित #ADM-CRP-008, 11/21, 10/22,1/23,10/23, 2/24 
 
सामग्री समीक्षक तथा योगदानकतार्हǾ 

राजèव चक्रका िसिनयर िनदȶशकहǾ; प्रबÛधक िबरामी पहँुच िव×तीय परामशर्  
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पिरिशçट A 
Penn State Health St. Joseph Medical Center 

िव×तीय सहायता कायर्क्रम अÛतगर्त कभर गिरने सेवा प्रदाताहǾ/सेवाहǾ 

*िव×तीय सहायतासàबÛधी कायर्क्रमहǾɮवारा नसमेिटएका प्रदायक/सेवाहǾ हेनुर्होस ्

 
 एनेèथेिसया (Anesthesia) 

 कािड र्योलोजी कािड र्यो थोरैिसक सजर्री (Cardiology Cardio Thoracic Surgery) 

 िक्लिनकल Üयाथोलोजी (Clinical Pathology) 

 आपतकालीन औषिध (Emergency Medicine) 

 मिहला Įोिण औषिध (Female Pelvic Medicine) 

 सामाÛय शãयिक्रया* (General Surgery*) 

 हिèपटिलèट (Hospitalists) 

 सकं्रामक रोग (Infectious Disease) 

 आÛतिरक िचिक×सा (Internal Medicine) 

 िनयोनाटोिलजी (Neonatology) 

 Ûयूरोलोजी (Neurology) 

 Ûयूरोलोजी èट्रोक (Neurology Stroke) 

 Ûयूरोसजर्री (Neurosurgery) 

 प्रसिूत èत्रीरोग िवज्ञान (Obstetrics Gynecology) 

 ओÛकोलोजी (Oncology) 

 अथȾपेिडक शãयिक्रया (Orthopedic Surgery) 

 दखुाइबाट आराम (Pain Management) 

 Üयािलएिटभ औषिध (Palliative Medicine) 

 बाल िचिक×सा अèपताल (Pediatric Hospitalists) 

 फामȶसी (Pharmacy) 

 Üलािèटक शãयिक्रया* (Plastic Surgery*) 

 रेिडयोलोजी (Radiology) 

 रेिसडÛेसी सकंाय (Residency Faculty) 

 िनवासी पािरवािरक अßयास (Residents Family Practice) 

 रोबोिटक्स (Robotics) 

 खेलकुद औषिध (Sports Medicine) 

 शãयिक्रया थोरैिसक (Surgery Thoracic) 

 आकिèमक èयाहार (Urgent Care) 

 मतू्र रोग िवज्ञान र Ûयूनतम इनभेिसव शãयिक्रया (Urogynecology And Minimally 
Invasive Surgery) 

 भाèकुलर शãयिक्रया (Vascular Surgery) 

 घाउको èयाहार: (Wound Care) 
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िव×तीय सहायता कायर्क्रम अÛतगर्त कभर नगिरने सेवा प्रदाताहǾ/सेवाहǾ 

 कèमेिटक सजर्री 
 कितपय ग्यासिट्रक बाइपास प्रिक्रयाहǾ  

 क्याथोिलक èवाèØय हेरचाह सेवाहǾका लािग नैितक र धािमर्क िनदȶशनहǾ पालन गनȶ कुनै 
पिन प्रितबÛधहǾ। 

Penn State Health ɮवारा िनयोिजत नभएका िचिक×सकहǾका लािग यो नीित ितनीहǾका शुãकमा लाग ू

हँुदैन।  यी èवाèØय सेवा प्रदायकहǾ ɮवारा िबल गिरएको åयावसाियक शुãकको लािग भकु्तानी 
िबरामीको िजàमेवारी हो र यस नीित अÛतगर्त छूट वा िव×तीय सहायताको लािग योग्य छैन।  यो नीित 

Penn State Health St. Joseph Medical Center मा उपलÞध गराइने आकिèमक र अÛय िचिक×सकीय 

Ǿपमा आवæयक हेरचाहको सिुवधा शुãकमा मात्र लाग ूहुÛछ।   
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



PSH िव×तीय सहायता नीित    पçृठ 12 

 

 
पिरिशçट B 

PSH Holy Spirit Health System 
 
 


